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 التسويقيت لفاعلياث كرة السلت للمعوقاثدراست تحليليت 

     نرمين عادل محمد عبدالحميمإعداد/ 
  
   المقذمت ومشكلت البحث : 

صرتعمممدلعزصد ععزديمممسدصسممملعصر اممميعصرامممدي علسرتعمممدلعصرسمممييلعيممم عمممم ع  مممس  عصرايمممس  ع  ممملعيت
عص قتاممممسدييرمممم عصرت  يمممميعصراس مممميععرمممم عارمممم لعص دصي عرتاعيممممدع بممممدصوعبمممم صعصرتعممممدلعل مممميضعصر امممم  عع

 ص  ت سايي ع  الحعص بت سلعلس دصي عل مسعص بت مسلعلت ظميلعايمس عصر ميدعيم عصر  ت ملعصرامدي  عرم صع
يعمدعصت تمم ع  ظمسيعصر ر ممسحعصرلممسابيثععرم علامم عصرت ظميلعص دصيدع  لسدوممإعلتممدوعصر ام  ععرمم عصر ظممسلع

ع(ع7:ع61) عصرتمسريوعصلأ ب عصر دعياعدعصلأبدصوعي ع سيعع ق ع لأست عصرطيدع لأق
 ي تممسزعصر ممسرلعصريمم لع يارمميعص تعسريمميعلسر مميعصلأب يمميع مملعلدصيمميعصرعمميثعصراممسددع صر  ممييثع سممطع

عي تا   عد رييع سيسسييع صقتاسدييعص  مس عارىع  صا عصرايس عي عصر  ت  س عصر ختر يع عت بر ع
صر  لاقيعصلأ يعصر دععتاسدييص قظت يعصر ظسلعصر سر  عصر ديدع ع صقتاسدعصرس دع ع ظت يعصرتمتلا ع

دامممسعصرام  مممس ع صر  ظ مممس عصريسممم ييع إيممميعصريسممم ييععرمممىع لممملع سمممسع ت  تمممس ع ديمممد عر  صملممميع
صر ت ق يع صر يتعليع ع  سع ع كعييإع ثعب هعصرتا   عسمترع علظلارتمسعارمىعل يميععصر   قس    ص تيع

ع(6٠7:ع22)تدصايس عصر تيتليعاريإ.عصر ظسلعصر سر  ع ع    سطعصرت سالا عصرسسود عييإع ع صر تسوجع صر
 قدعيصا عصر  ت  س عصر تعد يعييسليسًعتتيويع  مس عرلاسمتب سيعاتمىعتسمسبلعيم ع  رمإعا ملًاع

 ت مم ي تلعارممىعدخمم  عصر  ممس عصرييسلمم عرممم عي يممد صع يسممت يد صععصر سممتب ييث  ممديسًع ممثع  تممإع ظمميع
 ص  ت سايميععص قتامسدييخطيعصرت  يميعيس ستب سيعي تليعصلأدص عصريويسييعرعصرطيييث ل م ععي سل ع ثع

 ثع   عتاعيدع بدصيتسع زيسد عص  تسجع ص  لسععيإلس ع اس س عصلأييصدع زيمسد عقمدي عص قتامسدعصرعم   ع
ع(.62ع:69 م ركععي سدعييصعا  ع ديد عتسسبلعي عييلع ست دعصر  ي يع)عصر   قس ر  ص تيع

رتمممسععصري سممم سرييت ظممميعصرمممد  عع قمممدع اممملا عصرييسلممميع مممثع بممملعصرعطسامممس عص سمممتب سيييعايممم 
مامم سايععسممتيصتي ييعتممديع  مم صً عطسورمميع تاتممسجع دصي ع اتييمميع تتممدوعررمميلحعم ممسعي ظمميعرتممسعي ممس ع
صلأا س ع صرتيوس ع صر ستب ييثعصر ارييثع صلأ س بعم  س عررداسييعصرت سيييع ثعخلا عياسييعصلألطس ع

ع(6١:2١ صلأادص ع صرلط   عصرييسليي.ع)
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(علممي ي ععطمملادعاييمميعصتخممس عصرعمميصيص ع دصي عل۰۲۲1)عه ، سددميش بددمب أحمددد عر دد يمميدع
رمممم عتسمممسادعصر  ريمممس ععيصرتسممم يعيص سمممتب سيع صرتسممم يدعلسر   مممي عصرييسلمممييعيممم ع خترممموعصلأ  مممطيع

اتمىعتاعمدعبمديتسع بم عيلمسعصر سمتتركعصرم دعلمد يهعسم وععص لتمسيييعارىعا عصر  ملا عصرتسم يعيي
ع:ع2)ع.لعصر   ممأ ع تاعيممدعيلايممإع   مم ع لعممسحعارممىعصر ممد عصرط يمم ي مم لع سممتترميثع مبمميعررت س مم ع مم

ع(.ع۱١
 صرتسممم يدعيممم عصرييسلممميعي  ممم عصسمممتخدصلعصرتيومممس عصرييسلمممييع  مممسبجع  سمممسريبععدصي عصرتسممم يدع

 ع ب ممسعص ديصكعيممم ثعيعممطعر  يمملعصر سيلمميثعصرتعريممديثعررييسلممي عص قتاممسدييصر تل مميعيمم عصر  ظ ممس ع
لمميثعصرتسمم يدع مملعصرييسلمميع صرتسمم يدعيمم عصرييسلممي عايمم عي  ممدعممم عع  ممثعبمملعيس ممإعي  ممدعتمميصلطعمليممي

  ت ممممسعل س ممممبعصلخمممميعيمممم عصر ساريممممس ع صلأاممممدص عصرييسلممممييعصرملممممي ع بمممم علطمممم   عمممممأسعصر ممممسرلع  ع
عص قتاسدييصرلط   عصرعسيييعس صحعمسثع ركع ثعقل عصرتيوس عصرييسلييع ب عص تاسدص ع  عصر  ظ س ع

ع (10:ع0٠.ع)ب عياسييعصلأادص عصرييسلييصرت عتس دع ثعخلا عصرييسليع 
يسرتسمم يدعيمم عصرييسلمميع ممزحع ممثعتطمم ييععسممتيصتي ييعص تاممس  عررتيومميع ممثعخمملا عصر سمميطع

يم ع خترموعصرتيومس عصرييسلمييعيتم عي مت  ععص قتامسدييصرييسل عل عب عتطليمدع سمسريبعصر سسسمس ع
ع (17:ع0٠).عارىع  مس ع   س  عصرتس يدع

امممسر عرممملعي مممدع  ت مممسًعت ااممميعي سريستمممإع   مممسطستإعارممم عصرسمممرلعثعصرتسممم يدعيممم عاامممي سعصرع
 صرخد س عصرت عت ب عص طمسيعصرتعريمددع صر مسولعرط  مطيعصرتسم يعيي علم ع  مإعيم عظم عبم ي عصر  ر  مس ع
 صرتط يعصرتم  ر   عصرتسو عصرت ع  تدبسعي عمسييع يصيدعصرايس ع الحع دص ع سسسييع ي سرميعيم ع  مس ع

 يدعصلأيمسيع صر سسسس  ع ت مدعصردي س يميميع صرتطم يعصرسمييلعام س عبس ميعيم عصر  سريس عصر ت رعيعلتس
يع صر تسممسيايعيمم عصرايممس ع مم تجعصرتسمم يدع صرتمم عت م ممإع ممثع  صملمميعمسيمميعصرت ييمميص ع صرتطمم يص عصرسمميي 

 (66١:ع5١.ع)صر  ساي 

صرتسمم يدعبمم عصر  ممسطعل(عصرمم ع ثع2٠٠٠ ع)Lumsden, GAY.& Donald  ي ممييع ع
 تمملع صرلممي يدعرر  ظ ممس عصرييسلممييعصر   يمميعلسرت صامم ع مملعا لاوتممسع مي يمميعتيميممزعسممتيصتي  عصرص 

يسرتس يدعصرييسل عب ع زحع ثعصرتسم يدع رممثعييممزع مبميعع صستتدصيتس عصر  صيدعارىع يل عصلأس صدع
ع لاح  مارىعصرسيسدعصرييسل ع ميوعي مثعررييسليعزيسد عقديص عصر  ظ س ع مثع  م عصرتمأبييعارمىعصر
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يممدع ممثعصر  ظ ممس عتسممتخدلعصرتسمم يدعصرييسلمم عم سمميريعر مم حع   سممتسع يممز عت سيسممييع يلممطعم ممسع ثعصر د
ع(ع610:ع١١)صرييسليع لع زيدع ثعصرت  إعصرت سيد.

صرتسم يدعاس ميعي مت  عارمىع   مطيعصر   مي ع صلأيميصدعل(ع ثع2٠٠9)عhsia,et all يسممدع ع ع
 مثعخملا عتعمديلع ت زيملع تمي يجعع صرت عتست ع تاعدعع لسععالاقس عصرتلسد عيم عظم عليوميعدي س يميمي

 ثععصرسر   تس ييعصرسرلع صرخد س ع صلأيمسيعاي عيعادعلسرسر يعم عصر ظسووعصر يتلطيعلسرتخطيطع
ايم عصرت  يمملع صرت مممي ع صرت ييمزع صرت لومميع صرت ريمموع صرتطم ييع  ممسعصرسمم يعييعامدعلممإعصرسمم يعصلأسسسمم ع

ليممملعصر خاممم ع  سمممسو عت  ممميطعصر لي مممس ع صرخاممم  س ع ص وت مممسث ع  مممسعصرتمممي يجعيي ممم  عص اممملاثع صر
ع(ع26:ع١0 صر مسثعي   ع  سي عصرليلع صرت زيلع ا سايعصرت زيلعصر سددع)

 صلأ دييعصرييسلييعصلأبرييعبم ع  ديميع  عطمسللعتطم ا عيعم لعلمإع    اميع يميصدع مثعصر  ت ملع
كعيع  م ثعاي عيتم ثع دع سددع ثع  سايع ثعصلأييصدعيتا ر ثع ادبلعمسيميعع ميصحص عع متسيهع مم ر

 عصرلاز ممميعر زص رمميع  مممسطستإعلس لمممسييععرممىعقيمممس تلعلتممم يييعيل ممبحعع  مممسوإع ت تيمممزهعلممسر يصيدع صر   ممم
ع(.ع66١:ع١صر  صيدعصر سرييعصرلاز يعرت  ي ع  سطستإع يلسع)

عيم عص قتاسدييعصرتمتلا عت ب ع ادعصرت عصرييسلييعصرتيوس ع ادعصرييسلييعصلأ دييع اسريسًعت د
 م  ستتممممسععل  يمممملعصر ايطمممميعلسرليومممميع تتممممأبيعتممممسبيع  ت اممممسعًع ظس ممممسعًعت بمممم عايمممم عصر  ت مممملعصر امممميدع 

ع سمتعلرتس عارم ع تمسبيعت ص تتمسعصرتم ع صلأز مس عصرتتديمدص ع مثععر ع    اميعتت يضعم سع ا سايبس
ع بمدصيتسعياعمدعل سعصر يصعصست لا ع صلأز س ع  اس ريعب هعصرتتديدص ع  ص تيعاريتسعرزص سعًعمسثع رت ص

عصرتمم عصر  سرمميعصرتسمم يعييعصرعمميصيص علستخممس عصر  سيسممي ع  رممكعصلأ ديمميعلمميثعت يزبممسعصرت سيسمم ارمم عع ياممسيظ
عصرتس يعيي.ععصر   قس   ص تيععت سيسييعليثع ظسويبسعي عس دعصر  سيسيع ثعخلا ع يز عرتسعتاعد

  دييعصرد يدعصر  تسزعرمي عع صر عسلريعصر خاييع لعل ضع سو ر عي  ثعخلا عصطلاععصرلساب
   مطيععارمىليثعرتسعل وعصردالعصرامم   ع قرميعصر م صيدعصر صتيميعرتم هعصلأ ديميعبم صع  مسعيمسبيعصرسريعت

  مسطع  عصب ميثعارمىعصلأمبميعطم ص ععارىب هعصلأ دييع قدعيا عب صععرىعقريعب هعصلأ  طيع صقتاسيبسع
عب هعصلأ دييع لسلأخصع  دييعصلأقسريل.ععارىصر سلع  سعيسبيعلسرسربع

يع   مممسطستتسعيممم عصلأ ديممميعصرييسلمممييعد يصًع سسسممميسًعيممم ع  مممأ ع   ممم ع تر مممبعيساريمممس عممممي عصرسمممر
  تمسعتتطرمبع لمسراعطسورميعرت ظي تمسععص اتيصييمي تط يعب هعصرييسلي عيل ضعب هعصر ساريمس ع خساميع
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 تتأبيعبم هعصرمر ميعل مد ع  مس عصرامد عصرييسلم عيم عصر ام  عصرمىعصر  تم يعصر سمتتدوع ع صست يصيبس
ع. يصحعصراد عصرييسل ريتلع ثعع يثعيتلعصر ا  ع لسرتسر عاددعصر  سبديثعصر

صرتس مميعصرتمم عت ص ممإعصلأ ديمميعصرييسلممييعلاممم يععصر   قممس  لتمم صعيتلممحع ب يمميعصرت  يمم عمأاممدع
اس مميع تممسبيعيمم عتاعيممدع بممدصيتس ع صلأ ديمميعصرييسلممييع ممثعصر سسسممس عصرتمم عتاتممسجعصسممتخدصلع سممسريبع

سعت ص مممإعصر ديمممدع مممثع  ص مممبعصرعاممم يعيممم عت  يممميعصرتسممم يدعصر ختر ممميعرزيمممسد ع  صيدبمممسعصر سديمممي عم مممسع  تممم
  صيدبسعصر سريميع  رمكع تي ميعر مدلع  م دعصر تخااميثعيم ع  مس عصرتسم يدعصرييسلم ع ت عمدع لم وع
صرع ص يثع صرر صوحعصر  ظ يعرلاستب سيع صرتس يدعصرييسل ع م ركع   دع   قس ععدصيييعمبيي عرلاستب سيع

ييع تي ميعلم وعصر م صيدعصر سريميعصرتم عي ممثع مثعخلارتمسعلتسع ب صع سع ددععرىعتد  ع ست دعتركعصلأ د
ععصلأ  طيعصرييسلييعصر ختر ي.عل ست دعرلايتعسحتاعيدعصر تطرلس عصرلاز يع

صقملعصرتسم يدعصرييسلمم علسر سسسمس عصرييسلمييعلام يعاس مميع يم عصلأ ديميعصرييسلممييع لديصسميع ع
ي س تممسعلممسرتيميزعارمم ىع مم بعص تلممسهعصر سممت يديثع ممثعلامم يعخساممي ع  ممييععرممىعلممي ي ععق ممسععص دصي ع ص 

صرخد ممميعامممثعطييمممدعتاديمممدعبممم هعصرخد ممميع  اس رممميعص ات مممسدعارمممىعصر ممم صيدعصر صتيممميع ت  يتتمممس ع تممم يييع
 عايم ع لمدع مثع اسديع ديد ع ثعصر  صيدع ثعخلا عا ريمس عصرتسم يدعرت  يم عخطميع  بمدصوعصر مسدد

 مثع ب تمسعصرتخطميطعصر يمدعرتسم يدعع يصاستتسعي ععدصي عصرتس يدعصرييسل علسلأ ديميعب  سيييعي عت صيي
دصي عصرتسم يدعصرييسلم  ع ملع امدصدعخطمطع سريميع سملعيع مثعقلم عص دصي عصر ريمسع ص  صرخد س عصرييسليي ع ص 
تمم يييععدصي ع تخاامميعتمممم ثع سممو ريعاممثعلاممم  ع ديصسممس عتسمم يدعصرخمممد س  ع  ممثعصر  يممدعت ظممميلع

طع صرعاييعرتاعيدع بدصوعصرتسم يدعصرخد يعصرييسلييعلاي عتت  ععصرخططعي ع  رتسعصرط ي ع صر ت س
ع. لاي عترل عصاتيس س ع يإلس عصر ست يديث

ديصسممميع ب يممميعد يع   مممسطعصلأ ديممميعصرييسلمممييعلت ظممميلع اممم ععيدصي يممميعصرلسابمممعصسمممتبسي مممسعبممم صع ع
صرتممم عت ممم دعا ريممميععصر   قمممس رديصسممميععس  تمممعلابيممميعم اس رمممييساريمممس ع  سمممسلعس عييسلممميعممممي عصرسمممريع

ر  ممسرسععدصيص ع مملعتعممديلعصرارمم  عصر عتيامميعصر ساريممس علسلأ ديمميعصرييسلممييععرت ظمميلصرتسمم يدعصرييسلمم ع
يم ع  مس ععستب سيص يعرردخ  ع تدايلعصر ا علأب ييعصرتس يدع ظي يع سسسييع  ادعاتلسيلسصلأ دييع

ع.عرر  صطثسر بعايسهع مي عصرسريعتالحعع ثصرىععصرييسليعري س عصلأا س ع صر ستب ييث
ع
ع
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 هذف انثحث -

ع قس ميعي سريمس عممي عصرسمريعييصرتسم يععرر   قمس صرعيمسلعلديصسميعتاريريميعصرلام ععرم عيتدوعب صع
ع-صرييسلييع ع  ركع ثعخلا عصرت يوعار ع:علسلأ ديي

عصرييسليي.عصلأ دييمي عصرسريعي ععيساريس ع صقلعتس يدع-6
ع.صرييسلييصلأ دييعي ععمي عصرسريعر ساريس عص دصيييعصر   قس ع-2
ع.صرييسلييصلأ دييعي ععمي عصرسريعر ساريس عدييص قتاسعصر   قس ع-5
ع.صرييسلييصلأ دييعي ععمي عصرسريعر ساريس عصرعس   ييعصر   قس ع-0
ع.صرييسلييصلأ دييعي ععمي عصرسريعر ساريس عصرتم  ر  ييعصر   قس ع-١

 

 تساؤلاخ انثحث  -

ع؟صرييسلييعصلأ دييمي عصرسريعي ععيساريس ع صقلعتس يد سب عع-6
عع؟صرييسلييصلأ دييعي ععمي عصرسريعر ساريس عص دصيييع   قس صر سب عع-2
ع؟صرييسلييصلأ دييعي ععمي عصرسريعر ساريس عص قتاسدييعصر   قس  سب عع-5
ع؟صرييسلييصلأ دييعي ععمي عصرسريعر ساريس عصرعس   ييعصر   قس  سب عع-0
ع؟يليصرييسصلأ دييعي ععمي عصرسريعر ساريس عصرتم  ر  ييعصر   قس  سب عع-١

 انمصطهحاخ انمستخذمح -
 

 ( Sports Marketing)  *انتسىَك انرَاضٍ -
 

    ايع ثعصلأ  طيعصر تمس ريع صر ت ساريعي ع  س  عصرتيلييعصرييسلييعتيتلطعل  رييعخرمدع
 تس ييع تي يجع ت زيلعصرسمرلع صرخمد س ع صلأيممسيعصر ت رعميعل  مس  عصرتيليميعصرييسلمييع  رمكعرخد ميع

ع(ع5١:55 يديثع صرت عتاعدع بدصوعصر سسسس عصرييسلييعصر ختر ي.ع)صر ستعاتيس س ص
ع

 (  Marketing challenges)  *انتسىَمُح انمعىلاخ -

عصر  ملا عصرتس يعصرتم عت ص مإعصلأ ديميعصرييسلمييعلام يعاس ميع تمسبيعيم عتاعيمدع بمدصيتسعب 
امممدلع  ممم دع عع  سريممميصر ديمممدع مممثع  ص مممبعصرعاممم يعيممم عت  يممميع  صيدبمممسعصرع صرتممم عتت بممم عيممم  عصرتسممم يعيي

عسممتب سيرلا وعصرعمم ص يثع صررمم صوحعصر  ظ مميع ت عممدع لممع صر تخاامميثعيمم ع  ممس عصرتسمم يدعصرييسلمم 
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تاعيمدعصر تطرلمس ععي يمد مسع ع لتمسعسمتب سيرلا ركع   دع   قس ععدصيييعمبيي ع مع  صرتس يدعصرييسل 
ع(ع يصو )صرلاز يعرمسييعصلأ  طيعصرييسلييعصر ختر ي. ع

 

 :الدراسات السابقة

 الاتجاهددات صرت مميوعارممىععتسممتتدوديصسمميع(ع06ل()2٠26 ع)محمددد سدديد أحمددد  رمبددش  مميدع ع-6
صرلسامم عصر مم تجععسممتخدل صع  الريا دد  عالاقتصددادالحديثددش  دد  مجددال التسددعيي عالرعايددش الريا دديش 

  ت مملعصرلامم عارممىع  يمملعصر عممس  عصر   مم ي علسر  رمميعع ممت   ص عتاريمم عصر اتمم  علأسممر بصر امم  ع
امممم لع عع  عسرممممي(ع55٠تسمممم يدع صرياسيمممميعصرييسلممممييع   رمممميعص قتاممممسدعصرييسلمممم ع اممممددبسع)عصرد ريمممميعرر
صرخامسوصعع– اس يعب :عصرليس س عصلأ رييعرر عسرميعع3تاري عصر ات  ع تات  عارىععست سي صصرلسا ع

يمم عصرتسمم يدع صرياسيممميععت سبممس ص ع ممثع بمممل ثع  لمما عصر تممسوجع ع ع  ممس عصر عسرممميع–صر ر يمميعرر عسرمميع
امم ي عع–عصرتاريرمم صرتسمم يدعع–عص رمتي  مم صرتسمم يدعع–سممر كعصر سممتتركعع–ديصسمميعصرسمم دععصرييسلمميي:

ع.صر يمي

الع ع الحال  صرت يوعارىع(عديصسيعتستتدوع6)ل(2٠69)ع إبراهيم عم  صالح غرابع  يدع  -2
الريا ديش  تحداداتالا حالدش "داء المؤسسدات الريا ديش أثرها    تطعير أستراتيجيات التسعيقيش ع للإ
 صرمىعل مسحعصسمتيصتي يس عررتسم يدعصرييسلم عييتمسع ل يميعارمىع تمسوجعصرديصسميعع عالجمهعريدش اليمنيدش   

ع ع قممسلعصرلسامم  صسممتخدلعصرلسامم عصر مم تجعصر امم  عر  سسمملتإعرتاعيممدع تطرلممس عبمم صعصرلامم ع صر يدص يممي
ع عتممملعتطليعمممإعارممم عاي مممإعسممتيصتي يس عصرتسممم يعييصر لممملعصرامممسر عرإرعيمممسسععخمممسصعيسثسمممتلصتامم يلعل

ستيصتي يس ع صرسيسسس عصر صلايع ثعإيسبعص عصتلحع مس  ع بلعصر تسوجع  إعقدع(عييدصًع 1٠اددبسع)
 .صرتس يدعصرييسل عت سهسلقل عصر زصي ع

 لتسددعيي مقتددرح نمددع ج ع ددع عسممتتدي صديصسمميع(ع8()ل2٠67)ع حسددام الدددين المرسدد  ع  مميدع-5
ع صسممتخدل  عالمسددتلدمش التسددعيي عأسدداليب طددري عمدد  التعددر  مددن لدد ل البدنيددش المياقددش مراكدد 

رعيمممسسععصسمممتليسثصرديصسمممس عصر سممماييع صرتاريريممميع ع اممم لعصرلساممم ععلأسمممر بصر اممم  ععصر ممم تجصرلساممم ع
عطيدع  سسريبعصرتس يدعصر ستخد يعل يصمزعصرريسقيعصرلد يي ع قدعتلعتطليعإعار عاي ميع م  ميع مثعامدد

عصرلد يميعيسقميرصرعممزص يععلظم  ع ثعتمي عصر تمسوج ظقمدع ع ع دييصًع ثعصر س ريثعل يصمزعصرريسقميعصرلد يمي(ع98)
عإيمميعل ممم عصرتسمم يدععدصي ع ممدييعيل ظي ممعيعمم لع ممثعسترممديع رمممثع تخاامميعتسمم يدعدصي ععسترممديعرمميس
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عصرت صامممممم عاس  امممممعسمممممتخدصلصارممممم ععلأ  ممممممطيعصر يصممممممزعصرتمممممي يجعىرممممماعبت مممممسل صعزيمممممتيم ع عل  مممممتظ
ع.ع ت سا  ص
العاقدددع اليعمددد   عصرت ممميوعارممم عتدي صسمممتيع(عديصسممم07)(ل2٠67)ع هربددداج  عبدددد ال نددد  ع  ممميدع-0

عصسممتليسثتامم يلع تمملعع  المسددتقبميش لمتسددعيي الريا دد   دد  الهياددات الريا دديش الج ااريددش عالآ دداي
رعيسسع صقلعصرتس يدعصرييسل عي عصلأ دييعصرييسلييعصر زصويييع صرعطسععصرخسصع صر ميمس عصر ختامي ع

ع  ممديي ع  الممسوتسس ع ممثع  ممسرسعص دصيص عصرلسامم عصر مم تجعصر امم  عصرتاريرمم  عارمم عاي ممع صسممتخدل
(عيممميدصً ع قمممدع7١صرييسلممييعصرخساممميع صر مميمس ع لرممماعاممددبلع)ع  صرتيومممسصلأ  ممطيعصرتسممم يعييعلسلأ ديمميع

إيمممسبععدصي عصرتسممم يدع صر ختاممميثعيممم عصرتسممم يدعيممم عصرتيومممس ععصرتسريمممي:ع تمممسوجت اممم عصرلساممم عصرممم عصر
ععصرخسصع صر ميمس ع ددعصرم عصرعطسعقل ع ثع صرييسلعدلسرتس ي  ا     د ادلع  صلأ دييعصرييسليي

عادلعتط ييعصرليص جعصرتس يعييعررتيوس عصرييسليي.ع
التعر  عم  دعر التسدعيي ع عسمتتدي ص(عديصسيع69()ل۰۲۱1)عع الدين محمد ديار  لر ع  يدع-١

عسممتخدل ص ع عالإلكترعندد   دد  تحقيددي الميدد ة التنا سدديش لنددادا أربيددل الريا دد  بجمهعريددش العددراي
اي ميعصرلام عع مت ر ص عام عصر م تجعصر ام  علسلأسمر بعصر سما ع  رمكعر لاو تمإعرطلي ميعصرلام  عصرلس

 ب يمميعل ممسحعص سممتليسث ع مس مم ع بمملع ممثع بمملعصر تممسوجععسممت سي صصرلسامم ععسممتخدلص ع(عيمميدصًع ع6١١ارممىع)
عصر يصعصرت  يرييعصرتس يعييعرط ديميعصرييسلمييعيسمسبلعل مم عمليميعيم عامدلعت يلمتسعرطز مس عصر سديمي

ار عصردالعصرام   ع صرلا عاثعيميصع ديمد عررمدالعصرم صت ع صرت  يم عر  مسطتسععصات سدبس يعر ع ثع
 ثععدصي عصرتسمم يدعص رمتي  مم عتط ممحعلأثعت  مم ع ممسددع يليمم عصرييسلمم عيمم ع ع ع صرييسلمم علامم ي ع يممد

ستطيلع عد يعصلأ دييعصلأخي ع ع ثعخلا عتعديلع ختروعصلأ  طيع صرخد س عصرييسلييعصرل سح ع ع  ثعي
ع.صر  سيسيعارىعصر ست  عصر ار ع صرد ر 

 تحميدددل المبدددك ت المتعمقدددش ب عصرمممىعع بمممدي(عديصسممميع١1)ل(2٠67)" ,.Mingxia,w  ممميدع ع-1
المسددتلدمش  دد  مراكدد  المياقددش  "عأدعات التسددعيي ،مدداكن اع، ع ددع اعسددعار، الإدارة، اللدددمات"

صر امم  ععصر مم تج ع قممدع سممتخدلع عصراممي ييعلد يمميعل دي مميعت ممي  دصريسقمميع يصمممزعع6٠ عر ممددع عالبدنيددش
المم صًع ممثعصر ممس ريثع صر تمميدديثعارمم ع يصمممزعصرريسقمميعصرلد يممي ع تمملعع21١صرتاريرمم عارمم عاي مميع عممدصيبسع

صرممىع ثعطمميدعصرتسممم يدعي سريمميعصرخمممد س عصرتسمم يعيي ع قممدعت اممر ع تمممسوجعصرديصسمميعععصسممتليسثصسممتخدصلع
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%ع مممثع0١ي ممميعااممميييع بممم عت مممي  دص  عايممم ع ثعصر تل ممميعلترمممكعصر يصممممزعإيممميع تطممم ي علسر سمممليعر د
صر ممديليثعرمميسعرممديتلعصر ممسبلا ع صر ممتسدص عصر ر يمميعصر  ت ممد ع صرتمم عتممسبرتلعرر  مم عيمم ع يصمممزعصرريسقمميع

  عاممثع مم د عصرخممد س عصر عد مميععص دصي صرلد يممي عم ممسع ثعإسرليمميعصلأالممسحعإيمميعيصلممييثعاممثع ظممسلع
ع.لتركعصر يصمزع

ع

 إسددددتراتيجيات ععىرمممماعصرت مممميوعصسممممتتدي عديصسمممميع(١2ل()2٠6١)ع .Dabija.D,et al ع  مممميدع-7
 قممدعع  أربدداح أكثددر عمدد  البدنيددش لمحصددعل المياقددش مراكدد  تسددتلدمها التدد  التسددعيي المتلصصددش

 مثعصر مس ريثعلسرتسم يدعع12صر ا  علأسر بعصرديصسس عصرتاريريميعارم عاي ميع عمدصيبسععصر  تج ستخدلع
عجصر تمسوع بلعرعيسسعصر عدي عصرتس يعيي ع مس  عصستليسثعصستخدصل تلع صر  تيميثعل يصمزعصرريسقيعصرلد يي ع

عثصتزعسلممعصرخممد س عتعممديلعلمميثعصر  مملعىرمماعتيمممزعمممزصر يعر  يمملعصعصر تل مميعصرتسمم يعييعطصرخطممع  يمملع ث
عخسامميي ضعل ممعصر امما ليعصر س لمميعصلأسمم سيع يثرصر ممس ع ممثعبت ممسل  صع دصرممعسيعظتممعاسريممي ع  مم د 
ععحسوصر اممممع تعممممديلع صر  ممممتيميثعيثرصر ممممس علمممميثعصر سممممت يعتاممممس  صعيث صر  ممممتيمع ممممثعس  وممممصرعرممممور خت

ع.صر  تيميثع ح ععىراعيرر اسيظع يي  صرتعبصرتدييع  س ع يعلرتعر تخاايص
ع
 

 إخراءاخ انثحث

 : انمستخذومىهح ان -

عصر سا عر  سسلتإعرطلي يع  بدصوعصرلا .علسلأسر بصر ا  ععصر  تجعيصرلسابعصستخد  
 

 مدتمع انثحث : -

(ع ممثع الممسحع  ممسرسعص دصيص ع صر ممديييثعصرت  يمم ييثع2٠8يت بمم ع  ت مملعصرلامم عيمم عاممددع)
 صر مممسرييثع  مممدييدعصلأ  مممطيع  سمممو ر عصرتسممم يدعلسلأ ديممميعصر  مممسيميعلسرمممد يدعصر  تمممسزع) (عرممممي عصرسمممريع

(ع سديسًع عسم يثعارم ع61لع صرلسراعاددبلع)2٠22/2٠25ل  ت يييع ايعصر يلييعرر  سلعصرييسل ع
ع   اس . يللع 

 

ع(عي لحعصلأ دييعصر  سيميعي عصر سسلعي.6 صر د  عيقلع)
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 ( 1جدعل )
 اعنديش المباركش بالدعرا الممتا  )أ( لكرة السمش 

ع

 انمدمىعح د انمدمىعح ج انمدمىعح ب انمدمىعح أ و

عصرز سركععصر زيي عص تاسدعصرسم ديدعصلأبر ع6
عص تاس  عسل يت جع ايعررتأ يثعس  ايع2
عصرع س عصلأ ري ل عصرزب يعر يشصع5
ع ااسبعصر يسدعصرطييصثعبري ل ريسعدس دع0

 

 عُىح انثحث : - 

اي ممميعصرلاممم ع مممثع  ت ممملعصرلاممم علسرطييعممميعصرطلعيممميعصر  ممم صوييع مممثععلسختيمممسيقس ممم عصرلسابممميع
عصر وس عصرتسريي:

 

  السحع  رسعص دصي . -
 .  سط(ع– سر عع–ع)ت  ي د دييدعصلأ دييع -
 لسلأ ديي.عستب سي ص  سو ر عصرتس يدع -

ع

 عصرلام %(ع مثع  ت ملع0532(عيميدصًعل سمليع و يميعلر م ع)9٠ لراعاددع ييصدعاي يعصرلا ع)
(عيميدصًع مثع  ت ملعصرلام ع  مثعخمسيجعصر ي ميعصلأسسسمييع68 عمدصيبسع)عصسمتطلااييلس لسييعصر عاي يع
ع.صرلا عاي يت ايوعي لحعع(2يقلع) صر د  عع صرلا %(ع ثع  ت لع831ل سليع و ييعلر  ع)

 (2جدعل )
 البحثعينش  تصني 

 

 وىع انعُىح م
 إخمانٍ

 نمدتمعا

 انعُىح

 %  الاستطلاعُح %  الأساسُح

ع137ع60 2139ع١1ع600 أع اء مجالس الإدارة 1
ع630ع5 6٠31 22ع08 مديرا اعنديش 2
ع٠3١ع6ع١37 62ع61 مساعل  التسعيي 3

ع831ع68 0532 9٠ع2٠8 المجمعع
 :انثُاواخ عخم وسائم وأدواخ -

ع:ير عليس س عب هعصرديصسيعل سعي ع  لعصرلسابيعصست س  
 انمماتهح انشخصُح :  -

امممددع مممثعصر تخااممميثعيممم ع)صرتسممم يدعقس ممم عصرلسابممميعلممم  يصحعامممد ع عمممسللا ع خامممييع ممملع
 صر   قممس عصرتمم عت ص تتممسعيساريممس عمممي عصرسممريعرط ديمميعصرييسلممييععصر   قممس   رممكعر  ييمميع ص سممتب سي(ع
ع. ايعصر يلييعي ع  ت ييي
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ع

  وانمحتىٌ: تحهُم انىثائك -

 تاريم عع(58()50()59()١()28()60قس  عصرلسابميعلااميعصرديصسمس عصرسمسلعيع صر يتلطميع)
صرليس س عصلأ رييعصرتم عتملع   تمسع مثعصرعميصحص عام  ع ت يميص عصرلام عررت ام ع طمسيع ظميدع ي  م ع

لممسييعصرمم عتاريمم عصرسمم لا علسلأ ديمميع  سسممبعرطلي مميعبمم هعصرديصسمميع ل ممسعياعممدع بممدصوعصرديصسممي علس 
صرييسلييعصر  سيميعي عصرد يدعصر  تمسزع) (عرممي عصرسمريعقيمدعصرديصسميع  رمكعررت ميوعارمىعا ملع  ت ملع

عصرديصسيع تاديدعاددع ييصدعصر ي ي.ع
ع(:عالتسعيقيش ليعاليات كرة السمش المععقاتلمتعر  عم  )عالاستثُان استمارج -

صرتس يعييعر  سريس عمي عصرسريعلسلأ دييععصر   قس ررت يوعارىععصرلسابيعلتا يلعصستليسثعقس  
ع-عادصدعص ستليسث:ععا دعصرتسرييعصرخط ص عصرلسابيعصتل  عصرييسليي ع قد

 صُاغح انمحاور :  -

ل  مممس ع مممم ركعصرديصسمممس عصر ي  يممميعع مممثعصر يص ممملعصر تخااممميعصر ديمممدعارمممىعص طممملاععل مممد
ع-صرت ع ظتيتتسع:عصر تسوجع  بلعصرديصسس عتركعت س رتتسعصرت عصلأل سدعارىعصرت يوعتلصرديصسيعصراسرييع

 صرتم عت مديجع صر لمسيص عصر عتياميعع اس يعيويسييعتتل ثع    ايع مثعصلأسموريعخ سيعتاديدعتل
علسلأ ديمميعصرييسلممييعتت بمم عيمم عصرتسمم يعييعر  سريممس عمممي عصرسممري صر   قممس  سمم  عممم ع امم يعاممثع

عصر   قممممس ص دصييممممي ععصر   قممممس  ع عصرييسلممممييعيمممميصلأ ديمممم ع صقمممملعتسمممم يدعيساريممممس عمممممي عصرسممممريع)
 .عصرتم  ر  يي(عصر   قس صرعس   يي ععصر   قس  عص قتاسديي

ع

 رأٌ انخثراء :  استطلاع -

ارمىع    اميع مثعصرخلميصحعصر تخااميثعيم ععص سمتليسثتلعايضعصرا ي عصر لدويميعر امس يع
 مممثع المممسحعبيوممميععحيصلممم(عخ6٠)ع صرلمممسراع امممددبل)ص دصي عصرييسلممميي عصرتسممم يدعصرييسلممم (ع  مممس  ع

 مد ععا   لدصحعصري دع ع  ركع(6)ع ييدعصرتدييسعلمريس عصرتيلييعصرييسلييعل  ت يييع ايعصر يليي
اممثعطييممدعصر  صيعمميع  عت ممدي ع صثع بممدوعصرلامم ع مما مملععر  لمم ععصرلامم صر اممس يعصريويسممييع  سسممليع

ايم عاامر ع  ي تمسعارم ععصرايسإيع  عصرا و عاي ع ظتي ععت سدعصرخلميصحعارم ع  يملعصر امس ي
عع.%(ع ثععت سدعصرخليصح6٠٠ سليع و ييع)
ع
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ع
 : الاستطلاعُحانذراسح  -

عيمميدصعًع68ق ص تممسععص سممتطلااييصرديصسمميععاي مميعارمم عصسممتطلااييعلمم  يصحعديصسمميعصرلسابمميعقس مم 
لعصرمم ع6١/0/2٠25صر تممي ع ممثع)عيمم عصرلامم ع  ت مملعدصخمم ع  ممثعصلأسسسممييعصرديصسمميعاي مميع ممثعخممسيج

عامممميسإيع   سسممممليع لمممم  ع ممممد عارممممىعصرت مممميوعص سممممتطلااييعصرديصسمممميع صسممممتتدي عل(0/2٠25/2٠
عصرديصسمممميع تممممسوجع ظتممممي ع قممممدعصر ر يممممي عصر  ممممس لا ع ص  مممميصحعيتمممملعصر ي مممميعر سممممت  ع صر لممممسيص عصلأسمممموري

عصلأسممموريع صر لمممسيص عاممميسإيع  سسمممليعصرليس مممس  ع  ممملعلمممأدص عصرخساممميعصرت ري مممس ع لممم  عص سمممتطلاايي
ع.ص ستليسثعصست سي ع بلس عل ي سدعاددعصرخسايعصر ر ييعصر  س لا عع يصحعبلعصر ي ي عيتلعر ست  

ع

 (: انثثاخ - )انصذق نلاستثُان انعهمُح انمعاملاخ -
 

 انصذق معامم -أ 

لسلأ ديمممميععصرتسمممم يعييعر ساريممممس عمممممي عصرسممممري صر   قممممس  عع سممممتليسثراسممممسبع  س مممم عصراممممددع
صر ي ممميعسمممتليسثعارمممىعايممم عتممملعتطليمممدعص ع  صرمممدصخرتسمممسدعامممددعص عيصرلسابمممعصرييسلمممييع ععسمممتخد  

اي عتلعاسسبع  س لا عص يتلسطعليثعدي س عالسيص عصر ا يع ليثعصر    ععصرمر ع عص ستطلااييع
عع.ر لسيص عم ع ا ي

 : انذراسح الأساسُح -

ر ساريمس عممي ععييصرتسم يععصر   قمس بلس (ع سمتليسثعع-ل دعصرتأمدع ثعصر  س لا عصر ر ييع)ادد
س  عصرلسابيعلتطليدعص ستليسثعي عا يتإعصر تسوييعار عاي يعصرلا عصلأسسسييعخلا عصر تي ع عقعصرسري
تمممملع  مممملععص سممممتليسث ممممثعتطليممممدععص  تتممممسحل(ع ع ل ممممدع69/1/2٠25ل(عاتمممم ع)2٠/١/2٠25 ممممثع)

عصرليس س ع  ل تسعي ع دص  ع  يصحعصر  سر س عص ااسوييعصر  سسليعلأبدصوعصرلا .ع
 : الإحصائُح الأسانُة -

(عصرتممم عتت سسمممبع تت صيمممدع ممملعSPSSصرلسابممميعاز ممميعصرلممميص جعص اامممسوييعصر مممسبز ع)ععسمممتخد  
ع سسريبعصرتاري عصر ستخد ي.

عMeanععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععصر ت سطعصراسسل عع-
عStander Deviationععععععععععععععععععععععصر  يسيدعععص  ايصوع-
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                                                        iterationsصرتميصيص ععع-

 Percent rate % ععععععععععععععععععععععععععععصر سليعصر و ييع%عع-
  Estimated scoreعععععععععصردي يعصر عدي ععععععععععععععععععععععععع-
عrelative weightععععععععععععععععععععععععععععععععععصر زثعصر سل عع-
               Alpha Correlation Coefficientص يتلسطعع  س  ع-عععع

عsquare-Chiععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع2  س  عمسعع-عععع
 عرض انىتائح ومىالشتها

 عـرض انىتائـح: -

 عـرض وتائـح انتساؤل الأول : -

 (16ل )جدع
 اععل  ش لممحعرالتسعيقي المععقات استبيان   عبارات  البحث عينش استجابات

 "عاقع تسعيي  اعميات كرة السمش    اعنديش الريا يش"
 (99)ن=

 انترتُة
انىزن 

انىسثٍ 

% 
انمدمىع 

كا انتمذَرٌ
5

 
 مىافك إنٍ حذ ما غُر مىافك

 انمحىر انعثارج
 ك % ك % ك %

1 85.33 256 89,13 4,44 4 6,66 6 88,8 89 1 

لأ
ٍ ا

 ف
هح

س
 ان

رج
 ك

خ
ُا
عه

فا
ك 

ىَ
س

 ت
لع

وا
ُح

ض
َا
ر
 ان

َح
وذ

 

5 77.99 231 63,32 2,22 2 38,8 35 28,88 53 2 
6 75,66 227 67,89 8,88 8 39,9 27 61,1 55 3 
2 84.33 253 72,35 5,55 5 7,77 7 86,6 78 4 
4 78.33 235 63,45 11,1 19 16,6 15 72,2 65 5 
12 62.33 187 66,85 36,6 33 18,8 17 44,4 49 6 

11 65.33 196 59,34 22,2 29 37,7 34 49,9 36 7 
3 82.99 246 71,97 8,88 8 8,88 8 82,2 74 8 
19 66.99 198 69,17 27,7 25 24,4 22 47,7 43 9 
8 69.66 299 79,52 14,4 13 38,8 35 46,6 42 19 
9 66,33 199 79,57 16,6 15 45,5 41 37,7 34 11 
7 74,99 222 64,45 18,8 17 15,5 14 65,5 59 12 

 2,22 = 2,22معىىَح  مستىٌ عىذ" 5كا " لُمح *
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 المععقددداتعصسمممتليسثعيممم عالمممسيص عصرلاممم عاي ممميعصسمممت سلس (ع61)عيقممملع مممد  عت لمممحع تمممسوج
 عايم ع مسح عععاقع تسدعيي  اعميدات كدرة السدمش  د  اعنديدش الريا ديش صر ام يعصلأ  ع التسعيقيش 
 مسععصرلا عاي يعصست سلس عي س ( ع قدعتيص ا عد٠.٠١)ع    ييع ست  عا دععااسويسعًع  ي تسعدصري

ع.ع   صيد عص ست سليعصت سه%(عي ع8١355ع-%ع12355ليثع)
 عـرض وتائـح انتساؤل انثاوٍ : -

 (17جدعل )
 الثان   التسعيقيش لممحعر المععقات استبيان   عبارات  البحث عينش استجابات
 الإداريش لياعميات كرة السمش    اعنديش الريا يش" المععقات" 

 (99)ن=

 انترتُة
انىزن 

انىسثٍ 

% 
انمدمىع 

كا انتمذَرٌ
5

 
 مىافك إنٍ حذ ما غُر مىافك

 انمحىر انعثارج
 ك % ك % ك %

1 83.66 251 79,24 2,22 6 2,22 7 82,22 77 1 

خ
لا
عى

نم
ا

 
ُح

ض
َا
ر
 ان

َح
وذ

لأ
 ا
ٍ

 ف
هح

س
 ان

رج
 ك

خ
ُا
عه

فا
ح ن

رَ
دا

لإ
ا

 

7 71.66 215 65,27 2,22 5 22,22 45 22,22 49 2 
9 69,99 297 67,98 2,22 6 22,22 51 22,22 33 3 
5 77.33 232 73,47 22,22 13 22,22 12 25,55 65 4 
3 78.33 198 64,39 22,22 14 28,88 44 22,22 32 5 
12 66.99 219 68,65 22,22 19 22,22 49 22,22 49 6 

6 73.33 229 69,74 2,22 5 22,22 49 22,22 45 7 
11 66.66 299 76,19 22,22 16 25,55 38 22,22 36 8 
3 78.33 198 71,39 52,22 25 52,22 22 22,22 43 9 
8 69.66 299 71,18 22,22 12 22,22 37 22,22 41 19 
19 68,33 295 73,47 2,22 7 22,22 51 22,22 32 11 
2 89,33 241 64,39 22,22 9 25,55 11 22,22 79 12 

 2,22 = 2,22معىىَح  مستىٌ عىذ" 5كا " لُمح *
 

 المععقددداتعصسمممتليسثعيممم عالمممسيص عصرلاممم عاي ممميعصسمممت سلس (ع67)عيقممملع مممد  عت لمممحع تمممسوج
 عايم ععالإداريدش لياعميدات كدرة السدمش  د  اعنديدش الريا ديش المععقدات صر ام يعصربمس  ع التسدعيقيش 

عاي مميعصسممت سلس عدعتيص امم عدي ممس ( ع قمم٠.٠١)ع    يمميع سممت  عا ممدععااممسويسعًع ممسح ع  ي تممسعدصرممي
ع.عع   صيد عص ست سليعصت سه%(عي ع85311ع-%ع113٠٠ سعليثع)عصرلا 



- 528 - 

 

 عـرض وتائـح انتساؤل انثانث : -

 

 (18جدعل )
 الثالث  التسعيقيش لممحعر المععقات استبيان   عبارات  البحث عينش استجابات
 الريا يش" لياعميات كرة السمش    اعنديش الاقتصاديش المععقات" 

 (99)ن=

 انترتُة
انىزن 

انىسثٍ 

% 
انمدمىع 

كا انتمذَرٌ
5

 
 مىافك إنٍ حذ ما غُر مىافك

 انمحىر انعثارج
 ك % ك % ك %

1 87.66 263 88,822 1,11 1 2,22 5 22,22 84 1 

خ
لا
عى

نم
ا

 
َح

اد
ص

لت
لا

ا
 

ُح
ض

َا
ر
 ان

َح
وذ

لأ
 ا
ٍ

 ف
هح

س
 ان

رج
 ك

خ
ُا
عه

فا
ن

 

7 79.33 211 22,222 22,22 13 22,22 33 28,88 44 2 
4 78,33 235 22,228 2,22 5 52,22 25 22,22 69 3 
5 72.99 216 22,252 22,22 9 22,22 36 22,22 45 4 
9 69.33 298 22,228 25,55 11 22,22 49 22,22 39 5 
2 86.99 258 22,222 2,22 2 8,88 8 88,8 89 6 

8 69.66 299 22,222 22,22 16 25,55 29 22,22 45 7 
3 82.99 246 85,252 8,88 8 8,88 8 85,55 74 8 
11 67.99 291 22,525 52,22 22 52,22 25 22,22 43 9 
6 71.33 214 22,228 8,88 8 22,22 49 46,6 42 19 
12 58,33 175 52,522 52,22 21 28,88 53 22,22 16 11 
19 68,33 295 22,222 22,22 15 28,88 35 22,22 49 12 

 2,22 = 2,22معىىَح  مستىٌ عىذ" 5كا " لُمح *
 

 المععقددداتعصسمممتليسثعيممم عالمممسيص عصرلاممم عاي ممميعصسمممت سلس (ع68)عيقممملع مممد  عت لمممحع تمممسوج
 عايم ععلياعميات كرة السمش    اعنديش الريا يش الاقتصاديش المععقات صر ا يعصربسر ع التسعيقيش 

عاي مميعصسممت سلس ع ع قممدعتيص امم عدي ممس (٠.٠١)ع    يمميع سممت  عا ممدععااممسويسعًع ممسح ع  ي تممسعدصرممي
ع.عع   صيد عص ست سليعصت سه%(عي ع87311ع-%ع١8355 سعليثع)عصرلا 

ع
ع
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 عـرض وتائـح انتساؤل انراتع : -

 (19جدعل )
 الرابع  التسعيقيش لممحعر المععقات استبيان   عبارات  البحث عينش استجابات
 نديش الريا يش"القانعنيش لياعميات كرة السمش    اع  المععقات" 

 (99)ن=

 انترتُة
انىزن 

انىسثٍ 

% 
انمدمىع 

كا انتمذَرٌ
5

 
 مىافك إنٍ حذ ما غُر مىافك

 انمحىر انعثارج
 ك % ك % ك %

6 75,66 227 67,39 8,88 8 22,22 27 22,22 55 1 

خ
لا
عى

نم
ا

 
ُح

ض
َا
ر
 ان

َح
وذ

لأ
 ا
ٍ

 ف
هح

س
 ان

رج
 ك

خ
ُا
عه

فا
ح ن

وُ
وى

ما
ان

 

4 76.33 229 71,99 4,44 4 22,22 33 28,88 53 2 
1 87,66 263 88,39 - - 22,22 7 25,55 83 3 
7 71.99 213 63,11 22,22 15 22,22 27 22,22 48 4 
3 78.33 235 82,93 22,22 19 22,22 15 25,55 65 5 
11 68.99 294 51,87 22,22 16 22,22 34 22,22 49 6 

8 79.33 211 52,71 22,22 9 22,22 41 22,22 49 7 
5 76.99 228 66,14 22,22 19 52,22 22 22,22 58 8 
19 68.33 295 63,16 22,22 14 22,22 37 22,22 39 9 
2 81.33 244 88,83 3,33 3 55,55 29 22,22 67 19 
12 66,33 199 22,222 22,22 15 22,22 41 22,22 34 11 
9 69,99 297 22,222 52,22 19 52,22 25 22,22 46 12 

 2,22 = 2,22معىىَح  مستىٌ عىذ" 5كا " لُمح *
 

 المععقددداتعصسمممتليسثعيممم عالمممسيص عصرلاممم عاي ممميعصسمممت سلس (ع69)عيقممملع مممد  عت لمممحع تمممسوج
 عايم ععالقانعنيدش لياعميدات كدرة السدمش  د  اعنديدش الريا ديش المععقدات صر ا يعصريصلملع التسعيقيش 

عاي مميعصسممت سلس ع قممدعتيص امم عدي ممس ( ع٠.٠١)ع    يمميع سممت  عا ممدععااممسويسعًع ممسح ع  ي تممسعدصرممي
ع.عع   صيد عص ست سليعصت سه%(عي ع87311ع-%ع11355 سعليثع)عصرلا 
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 عـرض وتائـح انتساؤل انخامس : -

 (29جدعل )
 اللامس  التسعيقيش لممحعر المععقات استبيان   عبارات  البحث عينش استجابات
 نديش الريا يش"التكنعلعجيش لياعميات كرة السمش    اع  المععقات"

 (99)ن=

 انترتُة
انىزن 

انىسثٍ 

% 
انمدمىع 

كا انتمذَرٌ
5

 
 مىافك إنٍ حذ ما غُر مىافك

 انمحىر انعثارج
 ك % ك % ك %

6 74.66 224 64,62 25,55 11 52,22 24 22,22 55 1 

خ
لا
عى

نم
ا

 
ُح

ض
َا
ر
 ان

َح
وذ

لأ
 ا
ٍ

 ف
هح

س
 ان

رج
 ك

خ
ُا
عه

فا
ح ن

خُ
نى

ىى
تك

ان
 

1 88.66 266 62,82 5,55 2 28,88 35 28,88 53 2 
3 78,33 235 51,87 22,22 19 22,22 15 25,55 65 3 
2 86.33 259 87,93 5,55 2 22,22 7 22,22 81 4 
7 72.33 217 52,71 8,88 8 22,22 37 22,22 45 5 
4 76.33 229 63,83 22,22 12 28,88 17 22,22 61 6 

12 65.33 196 67,86 55,55 29 22,22 34 22,22 36 7 
11 65.33 196 72,35 52,22 19 22,22 36 28,88 35 8 
19 66.99 198 63,45 52,22 25 52,22 22 22,22 43 9 
8 69.66 299 66,89 22,22 13 28,88 35 22,22 42 19 
9 66,33 199 66,14 22,22 15 22,22 41 22,22 34 11 
5 75,99 225 63,16 22,22 14 28,88 17 22,22 59 12 

 2,22 = 2,22معىىَح  مستىٌ عىذ" 5كا " لُمح *
 

 المععقددداتعصسمممتليسثعيممم عالمممسيص عصرلاممم عاي ممميعصسمممت سلس (ع2٠)عيقممملع مممد  عت لمممحع تمممسوج
 ععالتكنعلعجيدش لياعميدات كدرة السدمش  د  اعنديدش الريا ديش المععقدات صر ام يعصرخمس سع التسعيقيش 

عصسممت سلس ع( ع قممدعتيص امم عدي ممس ٠.٠١)ع    يمميع سممت  عا ممدععااممسويسعًعايمم ع ممسح ع  ي تممسعدصرممي
ع.عع   صيد عص ست سليعصت سه%(عي ع88311ع-%ع1١355 سعليثع)عصرلا عاي ي
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 مناقشت النتائـج: -

اممم ستتسع  مممسع  صامممد دعاي ممميعصرلاممم عصر ختمممسي ع عيممم ع عع تسمممسس تإ يممم علممم حعبمممدوعصرلاممم ع
عل  سق مميع تممسوجعيرلسابممصع قس مم ع ديصسممس عسممسلعيع تخاامميع ممثع يص مملعار يمميعيصرلسابممعلممإعصستي ممد 

عتسممسس  عصرلامم  عارممىرإ سلمميععصرت امم ععريممإع ممثع  سر ممس ععااممسوييعبمم هعصرديصسمميعيمم علمم حع ممسعتممل
ع سعير :ععرى قدعت ار عصرلسابيع

 

 مىالشح وتائـح انتساؤل الأول: -

 المععقددداتعصسمممتليسثعيممم عالمممسيص عصرلاممم عاي ممميعصسمممت سلس (ع61)عيقممملع مممد  عت لمممحع تمممسوج
 عايم ع مسح عععاقع تسدعيي  اعميدات كدرة السدمش  د  اعنديدش الريا ديش لأ  ع صر ام يعصالتسعيقيش 
اععم ععصرت عصرلا عاي يعصست سلس ع سح ع( عم س٠.٠١)ع    ييع ست  عا دععااسويسعًع  ي تسعدصري

ع-م سعير :عصردي س عي ععت سهعص ست سليع ع  صيد ع ار 
ع%(ع.8١355)ع(ع سح عي عصرتيتيبعصلأ  عل زثع سل علرا6صر لسي عيقلع)ع-

ع

ع%(ع.80355(ع سح عي عصرتيتيبعصربس  عل زثع سل علراع)0صر لسي عيقلع)ع-
عاقع تسدعيي  اعميدات كدرة السدمش  د   عصلأ  عصر ا يعي عصرلا عاي يععست سلس علي  سع سح 
ع سح عي ععت سهعص ست سليع ع  صيد عم سعير ع:عصردي س عاعع ع ق ع صرت  عاعنديش الريا يش

ع%(ع.1١355ل زثع سل ع)عصراسددعا ي(ع سح عي عصرتيتيبع7)عصر لسي عيقلع-
 

ع%(.12355ا يع صلأخييعل زثع سل ع)صربس  ع(ع سح عي عصرتيتيبع1صر لسي عيقلع)ع-
ع

 تممميدعصرلسابممميع  مممإعلديصسممميع صقممملعتسممم يدعيساريمممس عممممي عصرسمممريعيممم عصلأ ديممميعصرييسلمممييعيممم عصرليوممميع
عمم صديع تخااميعيم عصرتسم يدعصرييسلم ع  م دعصردصخرييع عيعدع  لا عصر تمسوجع  مإعارم عصرميإلع مث

صرتسم يدعلسر مسدد عع ع ثعب مسكعتاديدعصلأبدصوعصرتس يعييعل ل  ع مثعقلم ععدصي علسلأ دييعصرييسليي ع ع
ع.   قس ع تاديس عر  س عتس يدعيساريس عمي عصرسري

 ت ممممز عصرلسابمممميع صقمممملعتسمممم يدعيساريممممس عمممممي عصرسممممريعيمممم عصلأ ديمممميعصرييسلممممييعصرمممم ع ثعص بت ممممسلع
سم صحع مثع  مسرسعص دصيص ع  ع مثع سمو ر ععص بت مسلسر ساريس ع تس يعتسعرلعيأخ عصرايزعصرملييع مثعل

عصرتس يد عع ععاتلي بسعإييع  ت يع  عتليوع دعقي يعصر عا رييعت  ي عصلأ ديي.
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ع مثع بمل ثعع(06ل()2٠26 ع)محمدد سديد أحمدد  رمبدش ع ي عب صعصرامددع  مسي ع تمسوجعديصسمي
صرتس يدعصلأرمتي   عع–سر كعصر ستتركعع–ديصسيعصرس دع ععدع صرياسييعصرييسلييت سبس عي عصرتس يص 
 عإبددددراهيم عمدددد  صددددالح غددددراب  ع  لممممسي ع تممممسوجعديصسمممميعامممم ي عصر مممميميع–صرتسمممم يدعصرتاممممسير عع–
  ييمميعصرليومميعصرتسمم يعييعصردصخريمميع صرخسي يمميع)صر امميط(عرر سسسمميع تاديممدعصرمم علممي ي عع(6ل()2٠69)
عرتس يعييع ت ليحعصرر صوحع صرع ص يثعصرخسايعلسرتس يد ستيصتي يس عصبدصوعص  

لممي ي عتمم صييعصرخلمميص عصرل مميييع ممثعع(6١()ل۰۲۱۰)ع لالددد السددعيد قمددر تمميدع تممسوجعديصسمميع
عصرتس يع . صر تسيص عي عصرت س  ع

سمتب سيعصرييسلم عتطليمدعص  مثع ثع(ع١()ل۰۲۱0)عبهداء حيددر  مديحم سع مد ع تمسوجعديصسميعع
 عصر  د عرل سثعت  ييعصرع  عصر س ريعي عصر  س عصرييسلم  عامدلع  م دع  مس عياتسجععرىعتدييبعاسر
ستب سيعصرييسل عي مثع ثعت ي عييإعصر  ريس عل مم عطلي م ع  ع ملإع سمتعيعآ ثعيتلعييإعتطليدعص 

يمم ع سمم  عصلأامم ص  عاممدلع  مم دعآريممس ع   ممسيييعتطليممدعصر مم د عيمم عصر  ممس عصرييسلمم ع  تممسجع  ت ممس ع
ع.ت صمبعصرادصبيع ص ع  صا س ع  ايي

ثعت مممتتجعصر سسسممميع ع(ع ممثعلمممي ي 0١ل()2٠6١ ع)ناصدددرا عبددددالقادر  لممسي ع تمممسوجعديصسممميع
ع تس يي عصرتظسبيص عصرييسلييستيصتي  عر  يلعليص  تسعص صرييسلييعسيسسيعصرتخطيطعص 

ع

ل(ع  مممإع لمممدعر  مممس عصرخد ممميعصرتسممم يعييعتممم صييع يل ممميعا ساممميع2٠22)عSchroeder قمممدع ممممدع
ع-ب :

:ع ب عيسييع خطط عصرليص جعصرتس يعييعصرت عت   عل بسليع   إعرإدصي عيي سععراتيجيشالإست -6
 يت ردعلسرخد س عصر عد ي.

 :ع ب عصر ظسلعصر سددع ص  يصحص عصر ستخد يع  تسجعصرخد ي.عالنظام -2
 :ع بلعصر  ظ  ثعصر سس ر ثعاثعع تسجعصرخد يع تعدي تسعصر عصر  ي عي عصر   أ .عالعاممعن -5
:ع ب ع ا يعصر   عصرتس يع عي عصر  ظ يعصرخد يميعايم عت امبعن من اللدمشالمستييدع -0

 (1٠م عصر ت دعرتاعيدعاس ستإع ص  لساتس.ع)
مما سبي يت ح لنا أنه قد تم الإجابش عم  التساؤل اععل لمبحث عال ا ينص عمد  

 ؟ ". الريا يش اعنديشكرة السمش      اعميات عاقع تسعيي: " ماهع 
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 انتساؤل انثاوٍ :مىالشح وتائـح  -

 المععقددداتععسمممتليسثعيممم عالمممسيص عصرلاممم عاي ممميععسمممت سلس (ع67)عيقممملع مممد  عت لمممحع تمممسوج
 عايم ععالإداريدش لياعميدات كدرة السدمش  د  اعنديدش الريا ديش المععقدات صر ام يعصربمس  ع التسدعيقيش 

عصرت ع صرلاعاي يععست سلس ع سح ع( عم س٠.٠١)ع    ييع ست  عا دععااسويسعًع سح ع  ي تسعدصري
عم سعير :عصردي س عي ععت سهعص ست سليع ع  صيد عاعع ع ار 

ع

ع%(ع.85311(ع سح عي عصرتيتيبعصلأ  عل زثع سل علراع)6صر لسي عيقلع)ع-
ع

ع%(ع.ع8٠355ل زثع سل علراع)عصربس  (ع سح عي عصرتيتيبع62صر لسي عيقلع)ع-
الإداريددش لياعميددات كددرة  المععقددات  عصربممس  عصر امم يعيمم عصرلامم عاي مميععسممت سلس علي  ممسع ممسح 

 مسح عيم ععت مسهعص سمت سليع عصرم عامدع مس ععصرمدي س عاععم ع قم ع صرت  ععالسمش    اعنديش الريا يش
عم سعير ع:

ع%(ع.11311)علراعل زثع سل عصراسددعا ي(ع سح عي عصرتيتيبع8صر لسي عيقلع)ع-
قمممديهعخيمميعلممم زثع سممل ع صلأعصربممس  عا مممي مممسح عيمم عصرتيتيمممبعيمم عقي ممميعصر سممس ص ع(ع1صر لممسي عيقممملع)ع-

ع%(.113٠٠)
ص دصييمميعر ساريممس عمممي عصرسممريعيمم عصلأ ديمميعصرييسلمميي عيعممدععصر   قممس  تمميدعصرلسابمميع  ممإعلديصسمميع

يمم ععصرتسمم يد ظمملع لمم  عصرسيسسمميعصر س مميعررد رمميع امم عت  يمم ع  لمما عصر تممسوجع  ممإعارمم عصرمميإلع ممثع
ع.تس يدعيساريس عمي عصرسريعي عع ع ثعب سكع   قس ع تاديس ععدصيييعر  س صرييسليعصلأ ديي

 

 ت ز عصرلسابيعتركعصر تسوجعصر ع   دعل ضعصر   دعص دصيدعدصخ عل ضعصلأ ديميعصر  مسيميعيم ع
  سطعمي عصرسريع يل سعيي لع ركعصر عادلع   دعخططع يسيميع مس ريعرتسم يدع تطم ييعصر مسدد ع صرم ع

 ص  ممميصحعديصسمممس عار يممميععي صرييسلممميتسممم يدعصر سمممسلعس عتسممم يدعصرلاممم  عصر ر يممميعيممم ع  مممس ععلمممي ي 
ع لا  عت ييلييعرتاديدعصر ق عصرلازلعرت  ي عم عخطيعرتس يدعي سريس عمي عصرسري.

بممملع ظي ممميع ثعصرتسممم يدعصرييسلممم عيممم عصر قممم عصراسلممميعبممم ع(ععل2٠٠6)ععصدددام بددددعا يسممممدع
  ممطيعصرتسمم يدعصرييسلمم عبمم عصرتمم عتاممددع يممسديثعصر  مم ع ثعدصيدعيمم عصر  ممس عصرييسلمم علأرر  مم عص 

ثعبم هعصرظمسبي عقمدع  م ع زدبسيبسعيص عا سايعصرييسليع ععبدصيييعرر  ظ س عصرييسلييع لسلطيعص رط  
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ادصدع تزصيد ع مثعصر  ظ مس عصرييسلمييع ثعب سكع ب صعصر   ع صرتط يعي   عع ق ع ثعا يعس  ص  ي ع
خممي عر يمم ع ا ممس عت سييمميع  صر  ت مس عصر سممتخد يعيمم عصر  ممس عصرييسلمم عقممدعخرعمم ع  سيسمميعمليممي ع مملع

ثعص قلمممس عارمممىعصر  سيسمممس عصرييسلمممييع  تسل تتمممسع اممملحعي  ممم عل مممم عمليممميعارمممىع  عممم دعصر سمممتترك ع 
ل مدعيم ل ععاتيس س عصر  سبديثع صر ستترميثعرم عصلأ  صدع الحعيتطم يعي  مسعًعصر ست  عصر سر  ع لأثع

  الا عب سكعاس يع سسيعريسعيعطعرتط ييعصرتسم يدعصرييسلم عصر مس حعلم عمم ركع علمدع مثع  م دع
ع(ع6١5:ع67)ع.س قيثعييسلييثع اتيييث 

(ع1٠)ل(2٠2٠)عمحمددعد المميكدد ع  ممسح عبمم هعصر تممسوجع ت عمميع ممثع ممسعسمم  ععريمميع تممسوجعديصسممي
ليص  تمممسع   صدبمممسعيممم ع سمممسو عص اممملالعصر ختر ممميع ععصر ص مممبعت س رتمممسعالممميصرعممميلعصر ط يممميعررت ممميوعارممم ع

صرخلمميصحعيمم عآيصوتمملعامم  عيعمميص عع عايمم ع سمم ي عصر تممسوجعارمم عصت ممسدص الا يمميعرت  يتتممسعرممد عصر مملسب
ر ت سممطعص سمت سليعصرتم ع    مم عاريتمسعاي مميععصر سمل صرمم زثع)صرعميلعصر ط يممي(عايم عتميص  ععصلأدص عمرتمس

ع.%(97.6)صر عع%(91.1) سعليثععصرلا 
رر صقلعصر  ر ع ص يمسدعصر سمتعلرييعع(07()ل2٠67)ع هرباج  عبد ال ن م سع مد ع تسوجعديصسيع 

صرتيوممس عصرييسلممييعامممثعإيممسبععدصي عصرتسمم يدع صر ختاممميثعيمم عصرتسمم يدعيممم ععررتسمم يدعصرييسلمم عيممم 
صرتيوممس ع صلأ ديمميعصرييسلمميي ع إيممسبعصرممم صديعصر سبرمميعيمم عصلأ ديمميع صرتيوممس عصرييسلمميي ع إيممسبعيمميصع

عصرتأبي عررم صديعصر س ريعلسرتيوس ع صلأ دييعصرييسليي.
صسمتيصتي يس ع خطمطعصلأ ديميعع ث(ع60()ل2٠61)عحمادة العنتم ، هبام محمعد"  مد ع تسوجعديصسيع

صرييسلمممييع عت ت مممدعارممم ع تمممسوجعلاممم  عصرتسممم يد ع  ثعاس ممم عص بت مممسلعلت  يممميعقمممديص عصر مممس ريثعبممم ع
 سمممأريع سممملييعلممميثعصلأ ديمممي ع بممم عتتمممأبيعل مممس ريثع سسسمممييثعب مممسع مممددعم سيممميعصرت  يممم ع بعسيممميعصر مممسددع

صرمت رل عععثع   مإعصرلم وعصرتم عي مس  ع  تمسععصردصا يعررتدييبعصر ست يعرر س ريثع ت  يميعقمديتتلعارم 
 دصحع ظممملعصر  ر  مممس عصرتسممم يعييعت ااممميعل سمممليع ملممميعيممم عصر  مممسم عصر ت رعممميعلممم دصي ع ت ظممميلعق صامممدع

ع.صرليس س 
مثمددددد  عمددددد  عربدددددعد (ع ع2١()ل۰۲۱۱)بدددددريهان يحيددددد   تسممممممدع تمممممسوجعديصسممممميعمممممم ع مممممثع

ارمم ع(ع5()ل۰۲۲۲ ع) نددداأحمددد  تحدد  اع  (ع08()ل۰۲۱۲)يحيدد  بدددر مبددار    (ع59()ل۰۲۱۲)
 ع  مد عار علمي ي عت م يلععستب سيعي عصر  س عصرييسل ا  ليعص  يصحص عص دصيييعصرخسايعلس 
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 سممسريبعارمم عص سممتب سيعيمم ع  ممس عصر  ممأ عصرييسلمميي ع لممي ي ع  مم دععصر سممتب ييثع ي ممس عصلأا ممس 
رتسمم يدع صرت  يمم عيمم عسممتب سيع صعدصيص ع سممو ريعاممثعص ع ع لممي ي ع  مم د قمميصيص عت مم بعصر سممتب ييث
ع  ظلعصر سسسس عصرييسليي

عالد ا يددنص  الثدان  لمبحددث قدد تددم الإجابدش عمد  التسدداؤلممدا سدبي يت ددح لندا أندده 
 ". ؟ الريا يشاعنديش كرة السمش     لياعميات الإداريش المععقاتماه  عم  : " 

 

 مىالشح وتائـح انتساؤل انثانث : -

 المععقددداتععسمممتليسثعيممم عالمممسيص عصرلاممم عي مممياععسمممت سلس (ع68)عيقممملع مممد  عت لمممحع تمممسوج
 عايم ععلياعميات كرة السمش    اعنديش الريا يش الاقتصاديش المععقات صر ا يعصربسر ع التسعيقيش 

عصرت عصرلا عاي يععست سلس ع سح ع( عم س٠.٠١)ع    ييع ست  عا دععااسويسعًع سح ع  ي تسعدصري
ع-م سعير :عد صردي س عي ععت سهعص ست سليع ع  صيعاعع ع ار 

ع%(.87311(ع سح عي عصرتيتيبعصلأ  عل زثع سل علراع)6صر لسي عيقلع)ع-
ع%(ع.81ل زثع سل علراع)عصربس  (ع سح عي عصرتيتيبع1صر لسي عيقلع)ع-

لياعميدات كدرة  الاقتصداديش المععقات  عصربسرم عصر ا يعي عصرلا عاي يععست سلس علي  سع سح 
عم سعير :عصردي س عاعع ع ق ع صرت  ععالسمش    اعنديش الريا يش

يمممم ععت ممممسهع%(ع173٠٠لمممم زثع سممممل علرمممماع)صراممممسددعا مممميعيمممم عصرتيتيممممبع ممممسح ع(ع9صر لممممسي عيقمممملع)ع-
ع.ص ست سليع   صيد 

ع

ي ععت سهع%(ع173٠٠ل زثع سل علراع)صربس  عا يع صلأخييعي عصرتيتيبع سح ع(ع66صر لسي عيقلع)ع-
ع.ص ست سليع صر عادع س 

ر ساريمس عممي عصرسمريعيم عصلأ ديميعصرييسلميي عيعمدععص قتاسدييعصر   قس ع تيدعصرلسابيع  إعلديصسي
ارممىععسممتيصتي يس عصرتسمم يدععص قتاممسدييصر  ص مم ع  لمما عصر تممسوجع  ممإعارمم عصرمميإلع ممثع لمم  عتممأبييع

ع.رر ساريس  عع ع ثعب سكع   قس ع تاديس ععقتاسدييعر  س عتس يدعيساريس عمي عصرسريعصرييسل 
 تممسوجعصرمم علمم وعا ريممس عصرممدالعصر عممدلعصرمم عصلأ ديمميع اممدلعتخامميصع ت ممز عصرلسابمميعترممكعصر

صرخسامممميععص اتمممميصو يزص لمممميع  ت ممممد ع قس مممميعصر ساريممممس عالمممميعصرلمممم عصرتري زيمممم   ع ص الا ممممس ع اعمممم دع
لسرلااليثع ع ادلع   دع ستب ييثعيسسب  صعي عصرتلياس عر  سطعمي عصرسري ع ت سميعصرلسابميع رمكعصرم ع



- 222 - 

 

ت يييعصرتس يدعصرييسل عدصخ عل ضعصلأ دييع ع لسرتسر عيم  مسع رمكع   دع  ملا ع ا  لس عي ع
لسرسربعار ع ست دعصرت  ي علسر سددع  سعيعر عييصعصر  مسيميعصر سمت ي عيم ع   مطيعممي عصرسمريعصرتم ع

صرتمم عت ص ممإع  ديمميعصرممد يدعصر  تممسيعرمممي ععصر   قممس تعممسلعارمم عمسيمميعصر اسيمم ع عم ممستي لعصرلسابمميعترممكع
يعصرم صديعص دصيييعصر سبريع صر ديليعصرلاز يعررتس يدعصرييسل علس لسييعصر عادلعصرسريعصر عادلعت صي

عت صييعصرليس س عصرمسيييعصرت عتسسادعار عع يصحعصلأسسريبعصرتس يعييعر ييدعمي عصرسري.
ارمم ع ب يمميعل ممسحع(ع69()ل۰۲۱1)عع الدددين محمددد ديددار  لددر تت ممدعصرلسابمميع مملع تممسوجعديصسمميع

يعييعرط ديميعصرييسلمييعيسمسبلعل مم عمليميعيم عامدلعت يلمتسعرطز مس عصر سديميعصر يصعصرت  يرييعصرتس ع
 يعر ع ثععات سدبسعار عصردالعصرام   ع صرلا عاثعيميصع ديمد عررمدالعصرم صت ع صرت  يم عر  مسطتسع
صرييسلمم علامم ي ع يممدهع رممم عيتاعممدع رممكع لممدع ممثعصرلامم عاممثعصرسممل عصراديبمميعيمم ع  ممس عصرتسمم يدع

عرمتي   . ت بريعي عصرتس يدعص 
صر   قمممس عصرت  يريمممميعت ممممدع اممممدعصر علممممس ع  ممممسلع ثعع(١1)ل(2٠60)  .Mingxia, W  ممممدع

ص سممتب سيعيمم عصلأ ديمميعصرييسلمميعايمم ع عتتمم صييعصرلمم س س عصرمسييمميعرر سممتب يعت مم لعارممىعت ظيمموع
يعسمتب سيع عتسمسادعارمىعسمت رصلأ  ص عي عصلأ دييعصرييسلييع عم مسع ثعصرعم ص يثع صررم صوحعصرخساميعلس 

 ثعصر سود عارىعب هعصرعي ضعت دع يت  يع سليسعيلاعت م لعصر سمتب يعارمىع عصراا  عارىعقي ضع ع
صر خممسطي عيمم ع بمم عبمم هعص سممتب سيص ع ع بمم صعقممدعيي مملعصرممىع ثعصر سممو ريثعاممثعصر سسسممس عصر سريمميع ع

ب يميعستب سيع ر ركع لدع ثعع يصحعديصسس ع  د ص عاثع يعت   ثعلسر  سطعصرييسل عم  سطع ديدعرإ
ع.ستب سيييص ستب سيع صر سودعص قتاسددع ثعصرييسليعررعسو يثعارىعصر سسسس عصر سرييع ص 

مثمد  ( ع2١()ل۰۲۱۱)بدريهان يحيد  م سع سح عب هعصر تسوجع ت عيع لع تسوجعديصسيعم ع ثع
مددداهر محمدددد السددديد"   (08()ل۰۲۱۲)ع يحيددد  بددددر مبدددار  الميدددع  (59()ل۰۲۱۲)عمددد  عربدددعد 

 عت  دععدصيص ع سو ريععادلع   دع سسريبع قيصيص عت  بعصر ستب ييث ع  يلسعًاثعع(38م()2995)
 ثعصر   ممممي عصرييسلممممييع ع ع عسممممتب سيع صرتسمممم يدع صرت  يمممم عيمممم ع  ظمممملعصر سسسممممس عصرييسلمممميياممممثعص 

  عيمممتلعتسممم يدعصر   مممي عصرييسلمممييعدصخممم عع تسمممتب يعصر س مممبعصر مممسر ع صرل ممميدعرمممددعصرليوممميعصر ايطمممي
 خصصُه انمؤههُه وروي انخثراخ فً انمدال انتمىَم وانتسىَك انرَاضً.وذرج انمت ع صلأ ديي

ع



- 222 - 

 

ع" صرمم دعيمم صعارمم ع:ععصربسرمم عررلامم عقممدعتمملعص  سلمميعارمم عصرتسممسس   ممسعسمملدعيتلممحعر ممسع  ممإع
 ". ؟ الريا يشاعنديش كرة السمش     لياعمياتعالاقتصاديش المععقاتماه  

 

 مىالشح وتائـح انتساؤل انراتع : -

 المععقددداتععسمممتليسثعيممم عالمممسيص عصرلاممم عاي ممميععسمممت سلس (ع69)عيقممملع مممد  عت لمممحع تمممسوج
 عايم ععالقانعنيدش لياعميدات كدرة السدمش  د  اعنديدش الريا ديش المععقدات صر ا يعصريصلملع التسعيقيش 

عصرت عصرلا عاي يععست سلس ع سح ع( عم س٠.٠١)ع    ييع ست  عا دععااسويسعًع سح ع  ي تسعدصري
ع-م سعير :ع ععت سهعص ست سليع ع  صيد صردي س عيعاعع ع ار 

ع%(.87311(ع سح عي عصرتيتيبعصلأ  عل زثع سل علراع)5صر لسي عيقلع)ع-
ع%(ع86355ل زثع سل علراع)عصربس  (ع سح عي عصرتيتيبع6٠صر لسي عيقلع)ع-

القانعنيددش لياعميددات كددرة  المععقددات  عصريصلمملعصر امم يعيمم عصرلامم عاي مميععسممت سلس علي  ممسع ممسح 
عم سعير ع:عصردي س عاعع ع ق ع صرت  عع  اعنديش الريا يشالسمش  

يمممم ععت ممممسهع%(ع183٠٠لمممم زثع سممممل علرمممماع)صراممممسددعا مممميعيمممم عصرتيتيممممبع ممممسح ع(ع1صر لممممسي عيقمممملع)ع-
ع.ص ست سليع   صيد 

ي ععت سهع%(ع11355ل زثع سل علراع)صربس  عا يع صلأخييعي عصرتيتيبع سح ع(ع66صر لسي عيقلع)ع-
ع ص ست سليع صر عادع س

ع

صرعس   يمميعر ساريممس عمممي عصرسممريعيمم عصلأ ديمميعصرييسلمميي عيعممدععصر   قممس  تمميدعصرلسابمميع  ممإعلديصسمميع
العمدل التسدعيق  دالدل اعنديدش،  صريإلع ثع   دعت يي س عخسايعرت ظيلعارى  لا عصر تسوجع  إع

يددات عأن هنددا   يددارات متابعددش مددن الجهددش الإداريددش لمجعانددب القانعنيددش لملطددط التسددعيقيش لمياعم
ع.ع ع ثعب سكع   قس ع تاديس عقس   ييعر  س عتس يدعيساريس عمي عصرسريع السمشالريا يش    كرة 

 

 ت ممز عصرلسابمميعبمم هعصر تممسوجعصرمم ع  مم دعتاممديس عيمم عصرت مميي س ع صرعمم ص يثعتت بمم عيمم عصرلمم صلطع
دصيدعلممل ضعصرعس   يميع صرت ميي ييعصرتمم عت يقم عا ريميعص سممتب سيع صرتسم يد علس لمسييعصرمم عصر  م دعص 

صررمم صوحعصردصخريمميعرر ممسددعيمم عتاسمميثعا ريمميعص سممتب سيعصرممدصخر علسر ممسددعيل ممسعيي مملع رممكعصرمم ع  مم دع
عل وعي عصرل ييعصرتاتييعرر سددع  سعيعر ع ثعييصعص ستب سيعلتس.
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م مسعير مم ع ظميعصرلسابمميعصرم علممي ي ع  م دع ي  مميعررت ميي س عصراسريمميع تساميعصر مميصعررتسمم يدع
صلطعتا مممزعصر  مممسبييعارممم عص  تبمممس عررممم صوحعصر  ظ ممميعيممم عي سريمممس عممممي عصرسمممري علسر مممسدد ع  لممملعلممم ع

 لممممي ي عتمممم يييععدصيص عقس   يمممميعدصخمممم عصلأ ديمممميع سممممو ريعاممممثعت قيمممملعلي تمممم ملا عت ظمممميلعصر  سريممممس  ع
امثععامدصدعصرتعمسيييعصر سريميع صرد ييميرر سسلعس ع صر  سريس ع ص ععتاديدعص بدصوعصرتس يعيي عتعييلع لي ي ع
 رتس يعييعر  سريس عمي عصرسريعلسر سدد.صلأ  طيعص

 ثع ممثع   قممس عص سممتب سيعصرييسلمم ع(ع١()ل۰۲۱0)ع عبهدداء حيدددر  مدديح  ت ممييع تممسوجعديصسممي
  مم دعل ممضعصر  مم دعص دصيدع امممدلعتمم صييعصرت مميي س ع صرعمم ص يثعصرتممم عت مم لعارمم عص سممتب سيعصر يمممدع

ديلمممميع اممممدلع  مممم دعصر امممم صعدصخمممم عصر سسسممممس عصرييسلممممييعلس لممممسييعصرمممم عاممممدلعتمممم صييعصرممممم صديعصر 
صرت مميي ييعصرتمم عتا مم عص سممتب سيعصرييسلمم عيمم عصر سسسممس عصرييسلممييع تاممددعصر لاقمميعلمميثعصر سسسمميع

ع صر ستب يعل سعيل ثع  يلعاع دعصرطيييثعي عاسريع   دع دع زصع.
ت سقس ع ل  دع2١()ل۰۲۱۱)بريهان يحي    تليوع تسوجعديصسي (عصر علي ي ع للعار  ع ص 

سبلعي ع  بعي س عصلأا س ع ص  خميصطتلعيم عصر  مس عصرييسلم ع مثع  م عزيمسد عيميصع ر صوحع يدهعتس
صرت  يمممم ع صرتسمممم يدع مممملع لمممملعصرت مممميي س عصرتمممم عتسممممسبلعيمممم عتاعيممممدعصر  مممم عصر يممممدعت ممممسهعص سممممتب سيع

عصرييسل .
إبدددراهيم عمددد  صدددالح   (50()ل2٠6٠)عغدددراب إبدددراهيم يممم عبممم صعصرامممددع ممممد ع تمممسوجعديصسممميع

 صر سسسمممس عصرييسلمممييعت برممم عيممم ععصرسيسسمممس ععسلأ ديممميلعقمممس عصرتسممم يدصرممم ع بممملع   عع(ع6ل()2٠69)
ت ممسهع سممتيصتي يس ع صرسيسسممس عصر صلممايع ممثعقلمم عصرمم زصي علإيممسبعص  صرعمم ص يثعيمم عصر  ممس عصرييسلمم  ع ع

ع.صرتس يدعصرييسل 
صرعس   يممميعت تلممميع مممثعصر   قمممس عصرتممم عت  ممم ععصر   قمممس يممم عبممم صعصر سمممدعيتأممممدعرمممددعصرلسابممميع ثع

 ركعرخ يإع ثعصرا سظعارىعاعإعي عاسريعاد  عخ  عص ستب سيعي عصلأ دييعصرييسلييع عصر ستب يعي
 دع ممممزصععقممممس    علمممميثعصر سممممتب يع صر سسسمممميعصرييسلممممييعايمممم ع ثعصرعمممم ص يثع  امممم صعصرعمممم ص يثعاممممثع
ص ستب سيعلسلأ دييعصرييسلييع عت   علسرعديعصرمسي عصر دعيط أثعصر ستب يع ي  لعارىعص ستب سيع ع

عيبع ثعصلأ دييعصرييسلييع عتع لعل   ع وايعدصخرييعرت ظميلعص سمتب سيعيم عصلأ ديميعصرييسلميب صعل س 
  مممسعيعرممم ع مممثعيممميصع ممم بعص سمممتب سيع  عيلممم ثعامممدعصر سمممتب ي عم مممسع عي ممم يعصر سمممتب يعل  ممم دع
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 مس يميععسمتب سيعيم عاسرميعت قموعصر  مسطعلأدعسملبع مثعصرل س س عصرمسييميعرمإع صرتم عت م  إعارمىعص 
ع.ت سهعآخيع  ع  سطعلدي ع ستب سيعي عتا ي عص

عال ا ينص عمد   الرابع لمبحث قد تم الإجابش عم  التساؤلمما سبي يت ح لنا أنه 
 ". ؟ الريا يشاعنديش كرة السمش     لياعميات القانعنيش المععقاتماه  : " 

 مىالشح وتائـح انتساؤل انخامس : -

 المععقددداتععسمممتليسثعيممم عالمممسيص علاممم صرعاي ممميععسمممت سلس (ع2٠)عيقممملع مممد  عت لمممحع تمممسوج
 ععالتكنعلعجيدش لياعميدات كدرة السدمش  د  اعنديدش الريا ديش المععقدات صر ام يعصرخمس سع التسعيقيش 

عاي ممميععسمممت سلس ع مممسح ع( عم مممس٠.٠١)ع    يممميع سمممت  عا مممدععاامممسويسعًعايممم ع مممسح ع  ي تمممسعدصرمممي
عسعير :م عصردي س عي ععت سهعص ست سليع ع  صيد عاعع ع ار عصرت عصرلا 

ع%(ع.88311(ع سح عي عصرتيتيبعصلأ  عل زثع سل علراع)2صر لسي عيقلع)ع-
ع%(ع.81355ل زثع سل علراع)عصربس  (ع سح عي عصرتيتيبع0صر لسي عيقلع)ع-

التكنعلعجيدش لياعميدات  المععقدات  عصرخمس سعصر ام يعيم عصرلام عاي ميععسمت سلس علي  سع مسح 
عم سعير ع:عصردي س عاعع ع ق ع صرت  ععكرة السمش    اعنديش الريا يش

يمممم ععت ممممسهع%(ع1١355لمممم زثع سممممل علرمممماع)صراممممسددعا مممميعيمممم عصرتيتيممممبع ممممسح ع(ع8صر لممممسي عيقمممملع)ع-
ع.ص ست سليع عصر عادع سع 

يم ععت مسهع%(ع1١355لم زثع سمل علرماع)صربس  عا ميع صلأخيميعي عصرتيتيبع سح ع(ع7صر لسي عيقلع)ع-
ع.ص ست سليع   صيد 

صرتم  ر  ييعر ساريمس عممي عصرسمريعيم عصلأ ديميعصرييسلميي عيعمدععصر   قس ع تيدعصرلسابيع  إعلديصسي
 عع عتحديث المعمعمات المتع رة عم  المعقع الالكترعند   لا عصر تسوجع  إعار عصريإلع ثع   دع

ل بسلميعتامديس عتم  ر  يميعر  مس ع مععقات تعاجش عمل نظم المعمعمات دالل النادا، عتعد ثعب سكع
ع.ي عصرسريتس يدعيساريس عم

صرتممم عت  ممم عصر سمممتب يع عيسممم ىععصرتم  ر  يمممإعصر   قمممس  ثع ت مممز عصرلسابممميعترمممكعصر تمممسوجعصرممم ع
صر  ر  س ع صرليس س عإييع ت يي عل م ع يدعي ممثع مثععتت ب عي ع ثستب سيعي عصلأ دييعصرييسلييعرإ

يعصلأ يعصرم دع عخلارإعا  عديصسس عصر د  عصرت عت  لعصر ستب يع ع  ثعصرليس س عصر ت يي عإييعدقيع
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صلأ دييعصرييسلييع عتسمتخدلعع  ظلعي  لعصر ستب يعي علدحعصردخ  عي عب صعصر  س عصر ديد عم سع ث
صرتم  ر  يسعصراديبيعيم عص املاثعامثعصر  ت مس عصرتم عتعم لعل يلمتسع ت برميعيم عصر تمسوجعصرتم عياام ع

جعل مم عي م بعصر سمتب ي ع قمدعاريتسعصرلااليثعل م عي يدع  عتعم لعلت ييموعصر سمتب ييثعلتم هعصر تمسو
عستب سيعصرييسل عت دعقريريع دصعًيي لع ركععرىع ثعصلأادصدعصر تخاايعي ع  س عص 

(عارممم ع  ممم دع  قممملع60()ل2٠61)عحمدددادة العنتمددد ، هبدددام محمدددعد قمممدع ممممد ع تمممسوجعديصسممميع
ددع عي عايثع ثعب سكع   قس عت ص إع ظلعصر  ر  س عدصخم عصر مسعصلأ دييعصرييسلييصرمتي   عر  ظلع

لس لسييعصر ع   دع  ملا عت ص إعقساد عصرليس س عصرت عتيتمزعاريتسع ظلعصر  ر  س علسر سدد عار ع
  قملعص رمتي  م عرمإع علس لمسييعصرم عصريإلع ثع ثعصر سددعيع لعلتادي عصر  ر  س عصر  تم يي عارم عصر

ا ساميعصر  مس عيم عع ظلعصر  ر  س عصرتس يعييعصرت عيتلعص ست س يعلتسعرت يييعصر  ر  س عامثل وع
ع  س عصرتس يدعصرييسل .

امثعامدلع  م دععسمت سد ع مثعا ريميعع(5()ل۰۲۲۲ ع)أحمد  تح  اع ندا تليوع تسوجعديصسيع
صرلمم عصرتري زيمم   علسرعممديعصرمممسي علسمملبعاممدلعتمم صييعاعمم دعصرلمم ع مملعصر مميمس عصريصايمميعلسرعممديعصرمم دع

ررع مم ص عصرتري زي  يمميععصلأ ديمميعصرييسلمميييلمم ثعتمم صييعصرممدالعصرمملازلعرر ممسدد عممم ركعاممدلعع ممتلاكع  ظمملع
صرت عي مثع ثعخلارتسعصرتس يدعرر سددع لعع مس ييعا  عصرداسييع ص الا س عصرمسيييع صرلاز ميعرر مسددع

عار عصرع س عل سعيل ثع   دع يمسحعاعيعي ثعي عا رييعصرتس يدعصرييسل عصر يد.
ص يمميصدص عصرتسمم يعييععث ع(26()ل۰۲۲۲)ع عبددد المطيدد  بلدداراع سددعد بددمب  ،  يمميدعممم ع ممثع

رط دييعصرييسلييعتتأبيعل م ععي سل ع  لس يعل  د عل سحع تا يلعصر  صقملعص رمتي  يمي عم مسع  ام ع
صرديصسيعللي ي عت  ي عل سحع تا يلعصر  صقلعص رمتي  ييعلأمبيع ثعر يع  سعيل ثعرط دييعصرييسلييع

(ع6١()ل۰۲۱۰)ع لالددد السددعيد قمددرع ع  لممسومسمميعصرامم ص زعصر  يصييمميع ص تاممس علسرسمم دعصر ممسر  
لممي ي عتمم صييعصرخلمميص عصرل مميييع صر تممسيص عيمم عصرت س مم ع مملعص  تي مم  ع لممي ي عتمم صييعصرل يمميعصرتاتيمميع

ت ممدعر مملمس عص  تي مم  صر مميمس عسممتخدصلعع  مم عارمم ع ثعع(55()ل۰۲۱۱)عر إبددراهيم بدد  نبددع ع ص 
 ييعصرتس يعيي ع  سعسي  مسععي سلسًعارىعتم  ر  يسعص  تي  عي عتس يدع  ت ستتسع زحصًع ثعص ستيصتير

(ععثع١0()ل۰۲۲۲)"  Sin&Changعهسددديا عكدددين ع  ممممدع اسر يمممسعًعت زيمممزعقمممديصتتسعصرت سيسمممييع اريمممسعً
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سيسممتلعيمم عت زيممزع مم د عصرخد مميعرر  ممتجع  ععsix sigma يعممسعر  ريممس ععصر مم د تطليممدع ظممسلعلمملطع
ع يصو ع ي ززع دصحعصلأا س .  سعي ززعسر كعصر ستتركعصرعص  تي  صرخد يعصر س قيعاليع

عال ا ينص عم  : "  اللامس لمبحث قد تم الإجابش عم  التساؤلمما سبي يت ح لنا أنه 
 " ؟ الريا يشاعنديش كرة السمش     لياعميات التكنعلعجيش المععقاتماه  

 والتوصيــاث الاستخلاصاث

 : الاستخلاصاث  -

احثش من إجراءات ع    عء النتااج الت     حدعد هد  البحث عتساؤلاته عما اتبعته الب
 التاليش: الاستل صاتتم التعصل إليها ، تعصمت الباحثش ال  

 والع تسىَك فاعهُاخ كرج انسهح فٍ الأوذَح انرَاضُح:  إستخلاصاخ انتساؤل الأول  -
 عاقددعصرتسمم يعييعصر امم يعصلأ  ع ععصر   قممس عصسممتليسثعيمم عالممسيص عصرلامم عاي مميعصسممت سلس ع ممسح ع-6

عا ممدععااممسويسعًع عايمم ع ممسح ع  ي تممسعدصرمميعتسددعيي  اعميددات كددرة السددمش  دد  اعنديددش الريا دديش
صرممدي س عيمم ععاععمم ع ارمم عصرتمم عصرلامم عاي مميععسممت سلس ع ممسح ع( عم ممس٠.٠١)ع    يمميع سممت  

عععت سهعص ست سليع   صيد 
يمم عصلأ ديمميع صقملعتسمم يدعيساريممس عممي عصرسممريع عصلأ  عصر امم يعيمم عصرلام عاي مميعصسممت سلس ع مسح ع-2

ع سح عي ععت سهعص ست سليع ع  صيد ععصردي س عاعع ع ق ع صرت  عصرييسليي
 الإدارَح نفاعهُاخ كرج انسهح فٍ الأوذَح انرَاضُح انمعىلاخ:  إستخلاصاخ انتساؤل انثاوٍ  -

صرتسمممم يعييعصر امممم يعصربممممس  ع ععصر   قممممس ععسممممتليسثعيمممم عالممممسيص عصرلامممم عاي مممميعصسممممت سلس ع ممممسح ع-6
ع عايمم ع ممسح ع  ي تممسعدصرمميعلإداريددش لياعميددات كددرة السددمش  دد  اعنديددش الريا دديشا المععقددات
عاععمم ع ارمم عصرتمم عصرلامم عاي مميععسممت سلس ع ممسح ع( عم ممس٠.٠١)ع    يمميع سممت  عا ممدععااممسويسعً

ععصردي س عي ععت سهعص ست سليع   صيد 
ت كدرة السدمش  د  الإداريش لياعميا المععقاتع عصربمس  عصر ا يعي عصرلا عاي يعصست سلس ع سح ع-2

ع سح عي ععت سهعص ست سليع عصر عادع س ععصردي س عاعع ع ق ع صرت  ععاعنديش الريا يش
ع

 نفاعهُاخ كرج انسهح فٍ الأوذَح انرَاضُح الالتصادَح انمعىلاخ إستخلاصاخ انتساؤل انثانث:  -2
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صربسرمممم ع ععصرتسمممم يعييعصر امممم يعصر   قممممس عصسممممتليسثعيمممم عالممممسيص عصرلامممم عاي مممميعصسممممت سلس ع ممممسح ع-6
ع عايم ع مسح ع  ي تمسعدصرميعلياعميدات كدرة السدمش  د  اعنديدش الريا ديش الاقتصداديش المععقات
عاععمم ع ارمم عصرتمم عصرلامم عاي مميععسممت سلس ع ممسح ع( عم ممس٠.٠١)ع    يمميع سممت  عا ممدععااممسويسعً

ععصردي س عي ععت سهعص ست سليع ع  صيد 
لياعميدات كدرة السدمش  الاقتصداديش مععقاتالع عصربسرم عصر ا يعي عصرلا عاي يعصست سلس ع سح ع-2

ععصردي س عاعع ع ق ع صرت  عع   اعنديش الريا يش
 انماوىوُح نفاعهُاخ كرج انسهح فٍ الأوذَح انرَاضُح انمعىلاخ: إستخلاصاخ انتساؤل انراتع -

صرتسمممم يعييعصر امممم يعصريصلمممملع ععصر   قممممس ععسممممتليسثعيمممم عالممممسيص عصرلامممم عاي مممميعصسممممت سلس ع ممممسح ع-6
ع عايمم ع ممسح ع  ي تممسعدصرمميعالقانعنيددش لياعميددات كددرة السددمش  دد  اعنديددش الريا دديش اتالمععقدد

عاععمم ع ارمم عصرتمم عصرلامم عاي مميععسممت سلس ع ممسح ع( عم ممس٠.٠١)ع    يمميع سممت  عا ممدععااممسويسعً
ععصردي س عي ععت سهعص ست سليع ع  صيد 

لياعميات كرة السدمش  د  القانعنيش  المععقاتع عصريصللعصر ا يعي عصرلا عاي يعصست سلس ع سح ع-2
ععصردي س عاعع ع ق ع صرت  ععاعنديش الريا يش

ع
 انتكىىنىخُح نفاعهُاخ كرج انسهح فٍ الأوذَح انرَاضُح انمعىلاخ إستخلاصاخ انتساؤل انخامس:  -

صرتسمممم يعييعصر امممم يعصرخممممس سععصر   قممممس عصسممممتليسثعيمممم عالممممسيص عصرلامممم عاي مممميعصسممممت سلس ع ممممسح ع-6
ع عايم ع مسح ع  ي تمسعدصرميعلياعميات كرة السمش  د  اعنديدش الريا ديشالتكنعلعجيش  المععقات 

عاععمم ع ارمم عصرتمم عصرلامم عاي مميعصسممت سلس ع ممسح ع( عم ممس٠.٠١)ع    يمميع سممت  عا ممدععااممسويسعً
عع ع  صيد عص ست سليعصت سهصردي س ععي ع

رة التكنعلعجيددش لياعميددات كدد المععقدداتع عصرخممس سعصر امم يعيمم عصرلامم عاي مميعصسممت سلس ع ممسح ع-2
ع.صردي س عاعع ع ق ع صرت  ععالسمش    اعنديش الريا يش

 

 :انتىصُاخ  -
 

 :يم  بما الباحثش تعص      عء ما تم التعصل إليه من إستل صات
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لخليصحع تخاايثعر للعصرخططعصرتس يعييعلسلأ دييع  للع    ايع ثعص  يصحص ععص ست س يع-6
ع ي ع ركعصرخطط. ب سحعت عصر  لىص دصيييعصرت عتسسادعي عت  بع

صلأ دييعارم عديصسمس ع مد دعلطميدعار يميعسمري يعيم عتاديمدعصر يزص يمس عصرخساميع   مسحععصات سدع-2
عصلأا  عصرت عتسسادعار عت  ي عصرخططعصرتس يعييعرر ساريس عصرييسليي.

تلممسعععدصيص عصلأ ع-5 ديمميععاممدصدعد يص عتدييليمميعرر ممس ريثعلسلأ ديمميعصرييسلممييعرتممأبيرتلع دصي عصرتسمم يدع ص 
ع.ار ع ظلعص دصي عصراديبيعي عا رييعصرتس يد

تعديلعتستيلا ع ثعقل ع  مسرسععدصيص عصلأ ديميعرر سمتب ييثع ت  مبعصر  م علسر مم عصرليي قيصطم عع-0
ع   صرتلعلسلأ دييعصرييسليي.عصستب سيرل سثعادلعبي بعصر ستب ييثع ثع

ت  مم عارمم عي مم عصرخطممطعععاممدصدع  ممسرسعص دصيص عرخطممطعلديرممإعر  ص تمميع دعظممي وعطسيومميعقممدع-١
ع.صرتس يعييع قس يعصر ساريس عصرييسلييعلسلأ دييعر يلتسعار عصر   يس عصر    يي

لسلأ ديمميع صر امم  عصرمم عطمميدعيممتلع ممثعخلارتممسعصرتممي يجعصر يممدععص سممتب سيدت  يمميع تطمم ييعصر ممميعع-1
عرر ساريس عصرييسليي.

ارمم عصراعمم دععصر اسيظممي عصرمم دعيتمميحعتامم يلعصر عمم دعصرعس   يمميعلمميثعصر سممتب ييثع صلأ ديمميعلسر مممع-7
ع.صرعس   ييع صر سدييعرم ع  ت س

ايسإيعق ص يثعتزيدع ثعييصعصر ستب ييثعي عصراا  عار عصرعي ضعصرلاز يع تعديلعتستيلا عع-8
ع ثعقل عصرل  كعت سهعب هعصرعي ضعرزيسد عييصععقس يعصر ساريس عصرييسلييعلسلأ دييعصرييسليي.

عص سمممتب سيتب يعلمممسراع دع صرلممم س س ع صرتسمممتيلا عصر عممميي علعمممس  ثعلممم سثعصرت تممملعصرمس ممم عرر سمممع-9
عي عصر  س عصرييسل .عص ستب سيرتا يزهعار ع

صر ساريمممس ععصيتتممس اعممدع ممست يص عاممما ييع صرتممي يجع ممثعخممملا ع سممسو عص امملالعصر ختر ممميعا ممدعع-6٠
علسلأ دييعصرييسليي.عععص ستب سيصرييسلييعرتي يجعيمي ع  س عصر   عي ع  س ع

ت  يمممم عيمممم ععصرتسمممم يدعصرييسلمممم عرر   مممموس عصرييسلممممييد يععصر زيممممدع ممممثعصرديصسممممس عامممم    مممميصحعع-66
صر ساريس عصرييسليي.
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  عــالمراج
 :ةــــع العربيـــالمراجأولا : 

إستراتيجيات التسعيي الريا   عأثرها  د  تطدعير أداء ل(ع:ع2٠69عليصبيلعار عاسرحعإيصبع)ع-6
 عيسممسريعدمتمم يصهع ع  تممدع(ادات الريا دديش اليمنيددشحالددش الاتحدد) المؤسسددات الريا دديش

عصرتيلييعصرلد ييع صرييسليي ع س  يعالدعصرا يدعلثعلسديس عصر زصوي.
 ععالإدارة الإسددتراتيجيش لمتسددعيي  دد  صددراع الععلمددش:عل(ع2٠٠1)ع ا ممدعاييممإع عسمم ييع ممرل ع-2

ع.متليعصر تليعصر ايييع عصرعسبي ع 
دارة الاسدددددتراتيجيش لمتسدددددعيي بالاتحدددددادات الريا ددددديش الإ:ع(عل2٠٠9)ع ا مممممدعيتاممممم عصلأي مممممددع-5

صرتيليميعصرييسلممييع عع عيسمسريعدمتم يصهعإيمميع   م ي ع عمريمميعدراسددش استبددراقيش عالمصدريش
ع.ع س  يعل تسع

 ع.صرعسبي  ع سسسيع لسبعصر س لع ع نالإل(ع:ع2٠٠٠)عا دع ا دعصر ايد ع-0

 عيسمسريعدمتمم يصهععش الريا ديش المصددريشقتصدداديات اعنديددإتقدعيم :عل(ع6991)  ميوعالمدعصر  ممزع-١
 .صرييسلييعررل يثع ع س  يعار صثعإييع    ي ع عمرييعصرتيلييع

ع  طمممسللعصرممم  حعصراديبممميع،دارة التسدددعييإل(:ع2006)ع ممميثعيمممسصدعصرلممميإس   عارممم ع ا مممدعارممم   ع-1
ع.صرعسبي 

يسمممسريعع عجمهعريدددش العدددراي  ددد سدددتثمار الريا ددد  مععقدددات الإ:عل(ع2٠60)لتمممسحعايمممديعيرممميحع-7
ع. س ستييعإييع    ي ع عمرييعصرتيلييعصرييسلييعررل يثع ع س  يعار صثع

 عنمدع ج مقتدرح لتسدعيي مراكد  المياقدش البدنيدش:ععل(2٠67اسسلعصرديثعصرسميدعصر يسم ع لمسيكع)ع-8
 عمريممميعصرتيليممميعع6١0 عصر مممددع2 عصر  رمممدع  رممميع سمممي طعر رممم لع ي ممم ثعصرتيليممميعصرييسلممميي

ع.صرييسليي ع س  يع سي طع
سدتراتيج  عع قتده التلطديط عالتلطديط الإل(ع:ع2012)عا دعصر مسي   عالمدصاعصر لمسب اسثعع-9

دصيعصر يمسحعع ع6 طع سدباب  بدمش بالمؤسسدات الريا ديش(أ -تلا  القرارإبالإمكانيات )
ع عصلأسم دييي.رد يسعصرطلسايع صر  ي

لتربيدددددش البدنيدددددش دارة  ددددد  اتطبيقدددددات معاصددددرة  ددددد  الإ:ععل(2٠6٠)عا ممممدعصر مممممسي   عاسممممثع-6٠
عص سم دييي.ع دصيعصر يسحعرد يسعصرطلسايع صر  يع 6طعع،عالريا يش

صرطل يعع،ستثمار عالتسعيي    التربيش البدنيش عالريا يشالإل(ع:ع2006)عاسثع ا دعصر سي  ع-66
 .ص سم ديييع دصيعصر يسح عصلأ رى
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عي يعصر يممممسحعرر  ممممدصع التبددددريعات  دددد  المجددددال الريا دددد ل(ع:ع2٠٠2)ا ممممدعصر ممممسي   اسممممثعع-62
ع.ص سم دييي

سددتثمار الريا دد   دد  تطددعير المنبدد ت هميددش الإأل(ع:ع2016)اسمميثعارمم عم لممسيعصر لمم ددع-65
صر ممددعع  ممطيعصرلد يمميع صرييسلمميي صر  رمميعصر ر يمميعر رمم لع تع يممس عصلأع الريا دديش العراقيددش

عع.صر زصويع  س  يعالدصرا يدعلثعلسديسع ست س لع صربسر عا يعديس لي
التسدددعيي الالكترعنددد  كطريقدددش لتطدددعير نظدددام (ع:عل2٠61)عد عصر  ترممم  عب مممسلع ا ممم دا مممسع-60

  ريعلا  ع تط ييع   طيعار لعصرييسلي عصر زحعصلأ   ع عالتسعيي للأنديش الريا يش
ع عص  سيص عصر يلييعصر تاد .2060صر ددع

تنا سيش بالتطبيي دعر التسعيي الإلكترعن     تنميش القدرة ال:عل(ع2٠62)عق يعخسردعصرس يدع-6١
 عيسممسريعدمتم يصهعإيمميع   م ي ع عمريمميعصرت ممسي عع،عمد  قطدداع البنددع  التجاريددش  دد  مصددر

ع. س  يعصر   ييي
المبددك ت التمعيميددش عالإداريدددش التددد  تعاجددده إدارات النبددداط ل(ع:ع2٠٠١)عخسرممدعطر مم عصرسمميدع-61

رتيليمميعصرييسلممييعيمميعع عيسمممسريعدمتمم يص عإيمميع   م ي ع عمريمميعصعالريا ددد  بدددبعن اعنديدددش
ع.ل تسع ع س  يعصرزقسزيد

ع  ييممد عصر زيممي ع الجهددل العميددي  دد  أبجددديات التسددعييل(ع:ع2002)عخسرممدعالممدعصاعصرلممسا  ع-67
 .صرس  ديي ع10817عصر دد

ع  طل مممممميعصر  مممممميدع ع دارة التسددددددعييإل(ع:ع2008)عدي يممممممشع يامممممم  ع اسممممممثعارمممممم عصرمتلمممممم ع-68
 . ايعص س سايريي

دعر التسدعيي الإلكترعند   د  تحقيدي الميد ة التنا سديش ل(ع:ع2٠61)عيثع ا مدديسيعيخميعصرمدع-69
مريميعصرتيليميع ع عيسمسريعدمتم يصهعإيميع   م يهععلنادا أربيل الريا د  بجمهعريدش العدراي

ع. س  يعص سم ديييعع صرييسلييعررل س 
تلمممميعصر مع صرطل مممميعصربس يمممميع دارة التسددددعيي الريا دددد إسددددس أل(ع:ع2005)عا ممممدع ممممرل  سمممم دعع-2٠

ع.صر  ا ي ع صر اييي
الإدارة عالتسددعيي الإليكترعندد   دد  اعنديددش :عل(ع2٠٠8)عسمم دع ممرل ع عالممدعصررطيمموعلخممسيدع-26

 ع  رميعصر مست يعع۸۰۰۲/۸۰۰۲الريا يش المباركش    الدعرا اعلمدان  لكدرة القددم 
رتمدييبعصرد ر عصلأ  عررتيلييعصرلد ييع صرييسليع صراايعصرتيويعصر س يعررت ريلعصرتطليعم ع ص

ع.(ع عصرم ي ۰)مرييعصرتيلييعصلأسسسييع عصر  ردع
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دراسدددددش تحميميدددددش لمؤبدددددرات قيددددداس أداء التسدددددعيي المبابدددددر :عل(ع2٠67)سممممم يسثع سمممممسرتإعع-22
 ع ممست يعص دصي عص رمتي  يمميعلمميثعصر صقمملع صرات يمميع ع يمممزععالإلكترعندد  عبددر الإنترنددت

عصر زصوي.عع صرلريد  ع يس  س  يعار عر ع عصرلا ع تط ييعصر  صيدعصرل يييع)ي س (ع
دارة الريا يش بين النظريدش الإل(ع:ع2016)عسلالعا ت شعصر    يد عار عالدصر ظيلعصرزليمددع-25

  عصلأيدث.عدصيعد ريعرر  ي عع6طع.ع التربيش الريا يش عالتطبيي لطمبش

قتصادا لتعا ن التنا س     ظل المنهج الإال(ع:ع2016)عس ييعالدصررطيوع اط ىع ا دع-20
 ع سسسممممميعامممممسرلعصرييسلممممميعرر  ممممميع صرطلساممممميعصلأ رمممممى عصرطل ممممميع ععللأنديدددددش الريا ددددديش

 .سم ديييصلأ

تيعيدل لليدات جد ب رجدال اععمدال ل سدتثمار  د  المجدال :عل(ع2٠62)ع ييتسثعياي ع ا مدع-2١
ع. ع س  يعط طس عيسسريع س ستييعإييع    ي عمرييعصرتيلييعصرييسلييالريا  

ع.سم ديييصلأ ع سسسيع لسبعصر س  يع دارة التسعيقيش الحديثشالإ:ععل(2002)عالا عصر   ص  ع-21
عدصيعصرامم سحعرر  مميع 6طع.ع التسددعيي مددن المنددتج الدد  المسددتهم ل(ع:ع2010)طممسيدعصراممسجعع-27

عصلأيدث.ع  صرت زيل
نديدش الريا ديش  د  المممكدش لطش مقترحش لتسعيي لددمات اع ل(ع:ع2015)عطسيدعار عدصبملع-28

يسممسريع س سممتييعإيمميعع بالمنطقددش ال ربيددش كمدددلل لمتمعيددل الدد ات  العربيددش السددععديش
عع.صري ثع  س  يعصراديد ع مرييعصرتيلييعصرلد ييع صرييسليي ع    ي

ا  سحعع  عص  يثعرر  يع صرت زيلمبادئ بحعث التسعييل(ع:ع2007)عا دعلسار د الدصرخسردعع-29
 .صري ث

 عدصيع6 عطارة    التربيش البدنيش عالريا ديشدمعسععش التنظيم عالإل(ع:ع2001)عااسلعلد دع-5٠
ع.صرعسبي ع صر يل عصر مي

ع ع6طع سددتراتيجيش تسددعيي لدددمات النبدداط الريا دد إل(ع:ع2011)عا ممد امملاحعصرممديثعا ممددعع-56
 .سم ديييصلأ عصر يسحعرد يسعصرطلسايع صر  يعدصي

تسدعيي الريا د  سدتراتيجيش لمإل(ع:ع2٠٠9)عصر مسي   ا مدعارييعالدعصر م  لعا مسزد عاسمثعع-52
صرطل يعصلأ رى.عدصيعصر يمسحعرمد يسعصرطلساميعع الريا يش الملتميش بالمؤسسات عالاستثمار

 .سم ديييص ع  صر  ي

أثر استلدام التسعيي الإلكترعن     تحقيي مي ة تنا سيش عل(ع:2٠66)ا ليععليصبيلع لاشعع-55
ع۸۲دصيييع عصر  ردعر لعص  ع  ريعديصسس عصر ع"دراسش ميدانيش"البركات الدعاء اعردنيش 

ع.صلأيد ييصر س  يع ع6 عصر ددع
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عاقدددع التسدددعيي الريا ددد  بالمؤسسدددات الريا ددديش "حالدددش :ععل(2٠6٠لممميصبيلعارممم ع)عإممميصبعع-50
 عيسممسريع س سممتييع عمريمميعصرتيليمميعصرلد يمميععتحددادات الريا دديش اليمنيددش"المؤسسددات عالإ 

ع صرييسليي ع س  يعصر زصوي.
اعسددس "الإدارة الريا دديش ل(ع:ع6991مدعصرا ممسا  ع عسممتييعصر ت ممدس)م مس عدي يمشع ع ا مع-5١

ع عصرتيوميعصر اميييعصر س يعررمتسب عصرعسبي "عالتطبيقدات
تصدددالات الحديثدددش التسدددعيي عالإ :ععل(2004)عس عصرمممديثعدي يمممش ع ا مممدعاممملا عاسممم يثم مممع-51

ع  مممميعصر يلمممم دصيعصرع 3صر  رمممد ع1 عطدارة الريا دددشإداء الببدددرا  دددد  عديناميكيدددش اع
 .صرعسبي 

 س  مميعع مريمميعصرت ممسي ع الريا دديش الاقتصدداديشدارة مددؤتمر الإل(ع:ع2٠٠2)ممم بيعسمم يدعصر مم   ع-57
ع.صرعسبي 

 عيسممسريعنديددش الريا دديشعاقددع التسددعيي الريا دد  باع :عل(ع2٠٠١) ممسبيع ا ممدعصرسمميدعاطيمميعع-58
ع س ستيي عمرييعصرتيلييعصرييسلييعررل س  ع س  يعص سم دييي.

إسدتراتيجيش مقترحدش لتطدعير التسدعيي الريا د  بدعلدش :عل(ع2٠6٠) ب م عارم عايلم دعصريص مدع-59
ع.يعصرتيلييعصرييسلييع ع س  يعل تس عمري عيسسريع س ستييعإييع    ي الكعيت

ع علمبيدددشتحدددادات الريا ددديش اع تسدددعيي مقترحدددش بالإ لجندددش ل(ع:ع2٠66)عا مممدعي مممسدد  ا ممدعع-0٠
ع عصلأسم دييإ. يسعصرطلسايع صر  يدصيعصر يسحعردعصلأ رى صرطل يع

تجاهدددات الحديثدددش  ددد  دراسدددات التسدددعيي الريا ددد  الإ ل(ع:2٠26) ا مممدعسممميدع ا مممدعزي لممميعع-06
حميدل محتدعا المجمدش الدعليدش  د  التسدعيي ت :قتصاد الريا  عالرعايش الريا يش عالإ

 عم2929إلدد   2916عالرعايدش الريا ديش عمجمدش الاقتصداد الريا دد   د  اليتدرة مدن 
   ريعصر ر ييعرر ر لع صرتيلييع عصر ددعصرسسدسع صرسل  ث ع س  يعايثع  س.عصر

 س  مميعصر رمم لع صرتم  ر  يممس عدصيع عع6طع.ع،بحددعث التسددعييل(ع:ع2٠66)ع ا ممدعاسمميثعاممسيظع-02
 . عا  سحصر س   عصرمتسب

ع دلمممم ع،دار الحكمددددش ،التسددددعيي الريا دددد  عالرعايددددش الريا دددديشل(ع:ع2٠66)ع ا ممممدعيممممسيسع-05
 .ص ص  سيع

 ع ع يمممزع س  مميعصرعممسبي عررت رمميلعصر  تمم  عمبددادئ التسددعييل(ع:ع2٠٠6)ع امم عصرممديثعصلأزبمميدع-00
ع. س  يعصرعسبي 

تيج   دددد  عمميددددش التسددددعيي الريا دددد  التلطدددديط الاسددددترال(ع:ع2٠6١)ع سامممميدعالممممدصرعسديع-0١
دراسدددش ميدانيدددش  ددد   -نعكاسددداته عمددد  مصدددادر التمعيدددل  ددد  المؤسسدددش الريا ددديشا  ع 



- 228 - 

 

سميددعالمدصاع ع  تمدعصرتيليميعصرلد يميع صرييسلمييعيسسريعدمت يصه عع ريا يشالمؤسسات ال
ع. س  يعصر زصوي ع

ستلدام اعسدال  الإداريدش المسدتحدثش إستثمار عالتسعيي بالإل(ع:ع2٠٠7)ع سايدعالمدصرعسديع-01
ع   تدعصرتيلييعصرلد ييع صرييسلييع عيسسريع س ستيي التربيش البدنيش عالريا يش    مجال

 . يعصر زصوي س 

عاقددع عأ دداي التسددعيي  دد  الهياددات الريا دديش الج ااريددش ل(ع:ع2٠67بييلممس  عالممدعصر  مم ع)ع-07
عص قتامسديي عيسمسريع س سمتيي عمريميعصر رم لع)دراسش حال أنديش ريا ديش  د  كدرة القددم(

ع صرت سيييع ار لعصرتيسيي ع س  يعسطيو عصر  ت يييعصر زصوييي.
إستراتيجيش مقترحش لج ب رؤعس اعمعال للإستثمار    (ع:عل۰۲۱۲)ياي علديع لسيكعيستحعع-08

يمميعصرييسلممييعررل مميثع س  مميعيسممسريع س سممتييع عمريمميعصرتيل عاعنديددش الريا دديش الكعيتيددش
عع.ل تس
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