
 رأس المال البشري في المؤسسات الرياضيةواقع 
 د سلوى رضا محم

 
 البحث  مقدمة

الحاكمة  العناصر  أهم  أحد  هو  البشري  العنصر  الاجتماعية    يعتبر  والتنمية  التطور  في 
کما أنه المستفيد النهائي من عملية التنمية من هذا المنظور فان تنمية رأس المال البشري   والاقتصادية،

التنمية وأداتها والهدف منها في نفس الوقت، والتنمية کمفهوم عام تعني عملية التحول من  هي السبيل إلي  
والاقتصادية   الإنسانية  الأبعاد  علي  البشرية  التنمية  مقومات  وتستند  أفضل.  حالة  إلى  حاله  المخطط 

الإنسان أن  تنطلق من  التي  البشرية،  للتنمية  والسياسية  والبيئية  والثقافية  والغاية    والاجتماعية  الهدف  هو 
إشباع الحاجات المادية واللامادية، وتوفير الظروف التي   في إطار  لك النهائية من أي عملية تنموية، وذ 

شباع الحاجات الإنسانية اللازمة لإنسانية  تعمل علي الاستمتاع بما يعرف باسم کرامة الإنسان الإنسان،    وا 
قة والمرض والجهل والتهميش، وتمکينه من الاستمتاع  والهدف من ذلك هو تجنب الفرد ويلات الفقر والفا

ومفهوم رأس المال البشري له بعدان أساسيان،    بالأمن وتوفير فرص المشارکة في جميع مناحي الحياة.
النمو   وطاقاته    الإنسانفي مختلف مراحل الحياة، وهو مکون قدرات    الإنسانيأولهما فهم بمستوي حالة 

يتطلبه   والتنشئة الاجتماعية والمهارية والروحية، من خلال ما  المتنامي لمختلف    الإشباعالبدنية والعقلية 
النمواحتياجاته،   ال  ذلك  فان  ثم  المادية، ومن  المادية وغير  المنشودة ضر وال  الراهنة  كينونة  بعناصره  ورة 

الثاني للمفهوم يتمثل في کون تنمية رأس المال البشري    ونان معا هذا البعد الأول. والبعد ك، تالإنسانلحالة  
اللازم لتنمية    والإنتاجالاقتصادية، التي تولد الثروة    والأنشطةعملية تتصل باستثمار الموارد والمدخلات  

                                                                                                                              (23:1). القدرات البشرية لكت

شهههههدت السههههنوات الأخيههههرة تغيههههرات وتحههههديات تثيههههرة فههههي جميههههع المجههههالات الاقتصههههادية والسياسههههية و        
نشاء منظمة التجارة العالمية  مما والاجتماعية وغيرها بسبب بروز العولمة وتلاحق الابتكارات والإبداعات وا 

تحهديات ممها دفهع علمهاء الإدارة جعل السهمة الأساسهية لبيئهة الأعمهال ومنظماتهها الاضهطراب والكثيهر مهن ال
البحهههن عهههن وسهههائل وأسهههاليب ذات فاعليهههة وقهههدرة علهههى اسهههتيعاب التحهههديات المهههذتورة وقهههد بهههرز بهههين  الهههي

الموضهههوعات المعاصهههرة موضهههوع رأس المهههال البشهههري الهههذي يرتهههز علهههى الطاقهههات غيهههر الملموسهههة وتيفيهههة 
خاصههة اكتشههافها واسههتثمارها والمحافظههة عليههها وقههد أصههب  لههرأس المههال البشههري أهميههة تبيههرة فههي العمليههات ال

بالمنظمات والتهي أدرتهت الحاجهة الماسهة لمواكبهة التطهور  فبعهد أن تانهت الأرض والعمهل ورأس المهال ههي 
عوامهههههل الإنتهههههاج  أصهههههبحت المعرفهههههة الفنيهههههة والهههههذتاء والإبهههههداع والاتصهههههالات مهههههن الأصهههههول الجديهههههدة فهههههي 

ي   ومهن هنهها جههاءت الاقتصهاديات   بههل وأصهب  للههذتاء الصههناعي أهميهة تفههو  رأس المهال بمفهومههه التقليههد 
ضرورة سعي المؤسسات بتافهة أنواعهها إلهى تثمهين مواردهها الداخليهة وتفاءتهها الإسهتراتيجية وتفعيهل جودتهها 



الشههاملة ورصههد المعرفههة الكاملههة لههدا المههوارد البشههرية تمههورد اسههتراتيجي يضههمن للمؤسسههة ديمومههة ميزتههها 
                                                                                                                        (37:12)التنافسية 
أن رأس المال البشري هو أحد أنواع رأس مال المؤسسة وهو أصهل  (م2012)"نايل الخالدي"وذتر         

قهول أن رأس المهال غير ملموس ويعزز الإنتاجية والإبداع والابتكهار ويختلهف مهن مؤسسهة لأخهرا ويمتهن ال
البشري هو نهوع مهن أنهواع رؤس أمهوال المؤسسهة وعنصهر رأس المهال الفتهري ويعتهس فاعليهة المؤسسهة فهي 
إدارة مواردهههها الملموسهههة وغيهههر الملموسهههة للحصهههول علهههى الخبهههرة والثقافهههة والمعرفهههة اللازمهههة لتحقيهههق الميهههزة 

ون بالمنظمهة وتوجهد مهن بيهنهم الأصهول الفتريهة التنافسية   ويشير رأس المال البشري إلى تل الأفراد العامل
التي تخلق الابتكارات الممتن تحويلها إلى أرباح   والتي لابهد مهن تمييزهها عهن انخهرين لأنهها الأسهاس فهي 

بداعاتها  ممها يحقهق لهها المزيهد مهن الق يمهة مهن خهلال الميهزة التنافسهية                 وجود المنتجات والخدمات للمنظمة وا 
(11 :14) 

أن القهدرات المتميهزة المتواجهدة لهدا بعهض العهاملين  (م2015)"سعييد اليقعاد "وأشارت نتائج دراسهة        
والتي في ضوء امتلاكهم لهذه القدرات والخبرات والمعرفة المتميزة يمتهن أن يقهدموا أفتهارا جديهدة أو يطهوروا 

وبذلك فان رأس المال البشري يتكون من أصول بشهرية أفتار قديمة تسهم في تحقيق ميزة تنافسية للمنظمة 
وأصول فترية ترتبط بالمعلومات والمعرفة والملكية الفترية في براءات الاختهراع والعلامهات التجاريهة وغيرهها 

                                                                                 .( 19:7 )بالإجراءات والهياكل التنظيمية وتذلك الأصول الهيتلية المرتبطة
التنمية البشرية هي عملية توسيع نطا  البدائل المتاحة أمام  بان    لباقيا  صلاح الدين محمد عبد تما ذتر  

البشر وأهم هذه البدائل عي أن يحيا البشر حياة طويلة وخالية من العلل في بيئة نامية متوازنة وأن يتعلموا 
تكروا وأن يتون بوسعهم الحصول على العمل المنتج المجزي  الأمر الذي يوض  تماما  ويتربوا ويبحثوا ويب 

أنه لاسبيل إلى ملاحقة القرن الواحد والعشرين والمشارتة في جني ثمار التقدم في جميع المجالات عامة  
ة بحين تنمي  والمجال الرياضي خاصة إلا من خلال تنمية الموارد البشرية من الناحيتين العلمية والتدريبي

الفرد   أو  أوالقدرة على الابتكار سواء على مستوا  للتنمية الإدارية    الجماعة  التدريب  المنظمة   ويعتبر 
 (              50:8)   إحدا مجالات التنمية البشرية بل وأهمها نظرا لوجودها في جميع مجالات الحياة العملية 

من المحاور الأساسية في  في المؤسسات الرياضية  دراسة واقع رأس المال البشري وترا الباحثة أن         
ذلك يتطلب اهتمام ورعاية تافة المديرين  ؤسسات الرياضية ومواكباتها لتحديات العصر و تطوير أداء الم

في جميع المستويات التنظيمية بتطوير وتنمية أداء المرؤوسهين مهن حيهن الجهودة حيهن يهنعتس ذلهك علهى 
 أداء الجماعهات وتكهون المحصهلة النهائيهة ههي فاعليهة أداء المؤسسة

   مشكلة البحث
علي"    في  الدراسة لة  تمشمن  كت        رأسالتعرف  هي   واقع  البشرية  الموارد  أن  حين  البشري،  المال 

تهدف   التي  الجهود  کل  حوله  تدور  الذي  الذي   إليالمحور  هو  النهاية  في  البشري  فالعنصر  التنمية، 
العمل وتحسين   ومتابعتها وتطوير  بتنفيذها  ويقوم   ، الرشيدة  القرارات  القدرات لاتخاذ   الأداءسيوظف کل 



البيئة حين    بتفاءةالمرجوة    الأهداف  إلىللوصول   يعتمد   الأساس  أنها وفاعلية، خاصة في مجال  الذي 
التنمية   مفهوم  تم   إن.  ةالمستدامعليه  التي  علي    رأس  تلكالمنظمات  وقادر  فعال،  بشري   التكيف مال 

السريع مع المتغيرات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والتقنية والقانونية، وغيرها في ظل ثورة المعلومات  
البشري    تكنولوجيا و  العنصر  مصدرها  تنافسية  ميزة  له  يکون  العمل،  بيئة  علي  طرأت  التي  الاتصالات 
من  الم ينتج  قد  الذي  التغيير  مع  الايجابي  التعامل  علي  والقادر  وقد   المتغيرات درب،  المتعددة،  البيئية 

بحسب   المجالات  شتي  في  والبحون  الدراسة  من  بالعديد  البشري  المال  رأس  مقومات  موضوع  حظي 
 تخصصات الباحثين  

البشرية ودروها في  2013فدراسة مني محمد أحمد )  التنمية  آليات  العمل وتوصلت  ( حول  بيئة  تحسين 
العنصر البشرية داخل المؤسسة في عدم وجود عدالة    أداءالتي تؤثر علي    الإداريةالي أن اهم المشکلات  
. وأن العلاقات بين  والإدارةعدم وجود قنوات اتصال بين العاملين    إلي  بالإضافةاجتماعية بين العاملين  

جعل جميع العاملين يعملون في ظل مناخ جيد   شأنههذا من  الزملاء داخل بيئة العمل بالعلاقات الجيدة و 
 (                              69:10)                .وملائم
أن العاملون بأي منظمة يقومون بأداء أعباء وواجبات إلي م 2011تشير سارة عماد إبراهيم  و         

ومسؤوليات وظيفية لتحقيق هدف أو أهداف محددة وفقا لأساليب إجراءات عمل معروفة   وفي إطار 
هؤلاء العاملين مستوا الكفاءة العامة للمنظمة   أداءأخلاقيات استقرت سياسات المنظمة عليها ويحدد 

الأعمال المخطط لها   أو تحقيق الأهداف الموضوعة لها   ومن ثم فان  وقدرتهم على القيام بالأنشطة و 
                                                                              أداء العاملين وتقييمه يعتبر من الموضوعات التي توليها الإدارة قدرا تبيرا من الاهتمام في تافة المنظمات 

(6   :76 ) 
 أهمية البحث 
 نوعين  إلى البحث تنقسم أهمية 

   الأهمية النظرية: -أ

 :وتتمثل الأهمية النظرية للدراسة في النقاط التالية

 .رصد کافة الظواهر التي تؤثر على تنمية المجتمع - 

 بدراسات منهجية علمية   الرياضيإثراء التراث  - 

 :التطبيقية للدراسة فيما يلي تتضح الأهمية الأهمية التطبيقية:  -ب .

 رأس المال البشري  واقعشف عن كال - 

  كل بشرأس المال البشري في المؤسسات الرياضية  التي تحول دون تنمية    المشكلات العمل علي حل   - .

 .مشارکة البحث العلمي في تنمية المجتمع ووضع النظريات العلمية موضع التطبيق - .عام

 هدف البحث 
وحههل المشههتلات التههي تحههول المؤسسههات الرياضههية  فههيرأس المههال البشههري  معرفههة واقههعلبحههن إلههى يهههدف ا

 دون تنميته
 



 تساؤلات البحث
 الرياضية؟في المؤسسات  رأس المال البشري  عما واق  

 مصطلحات البحث
المهههال البشهههرا" الهههذي تهههم نشهههره عهههام فهههي کتابهههه "رأس Becker "هههرتيهههرا "بي : رأس المعال البشعري        

أن رأس المههال البشههرا مماثههل "للوسههائل الماديههة لإنتههاج" مثههل المصههانع وانلات، ويسههتطيع الفهههرد   1964،
الاسههتثمار فههي رأس المهههال البشهري مهن خهلال التعلهيم والتهدريب والرعايهة الطبيهة. وتعتمهد المخرجهات بشهکل 

                                                                         ئهههههههههههههههههههههههههههي علههههههههههههههههههههههههههههى نسههههههههههههههههههههههههههههبة العائههههههههههههههههههههههههههههد مهههههههههههههههههههههههههههن رأس المههههههههههههههههههههههههههههال البشههههههههههههههههههههههههههههرا المتههههههههههههههههههههههههههههوفر.جز 
(57:9) 

رأس المهال البشهري علهى أنهه مجموعهة الطاقههات البشههرية التههي يمکههن اسهههتخدامها  Schultz ويعهرف شهولتز
مههههي والنهههوعي مهههن القهههوا البشهههرية كلهههي والكتصههههادية . ويمثهههل المجمهههوع الارد الاقفهههي اسهههتغلال مجمهههل المهههو 

فيهههتم تحديهههده مهههن  للسههتانالمتاحهههة فهههي المجتمهههع، فههه ذا کهههان يمثهههل النفهههاءات الذهنيهههة والمسهههتويات العلميهههة 
 كلهيخهلال المجتمهع الفيحتسهب مهن  الكليان خهلال المسهتوا التعليمهي المهرتبط بهالخبرة والمعرفهة، أمها إذا که

التعريهههههف الههههذي تتبنهههههاه  كالبهشهههههري، ذلهههمههههن التعهريفههههات واسهههعههههة الانتهشههههار لمصهههههطل  رأس الهمههههال  تانللسهه
 الأكفهاءن الأصحهههاء المتعلمين تاه دولههههة مهههها مههههن السهتالمخهههزون الههههذي تهمهتههله  لكنظمههة اليونيسيف، ههههو ذ م

انيهاتهههها مهههن حهيهههن الهنمهههو الاقتصهههادي وتعزيهههز التنميهههة ترئيسههيا فههي تقريهههر إموالمنتجهين، الههذي يعههد عههاملا 
  .البشههرية
ت الجسههمية والخبههرات والمههؤهلات والقههدرا والكفههاءات : رأس المههههال البشههري، کهههل المعهههارف  إجرائععيتيريعع  

ون هذه كأو جماعهة عهمهل معهينة، وعادة تتسبة التي تمکن من زيادة إنتاجية العمل لدا فههرد توالتجارب الم
 القدرات متباينة في مستوا أدائها لظروف عدة

ير الأنشهههطة الرياضهههية ههههي تلهههك الهياكهههل الرسهههمية التهههي تسههههر علهههى تسهههي:  المؤسسعععات الرياضعععية       
تيهههب القهههوانين والقواعهههد واللهههوائ  المتعلقهههة بالرياضهههة وتهههذلك علهههى تنظهههيم المباريهههات والمنافسهههات تر وتنميتهههها و 

                                                                                                                             (9 :3)             . الرياضية على المستوي المحلي الوطني والإقليمي والقاري والدولي

 الدراسات السابقة
الغنام"دراسة  -1 محمود  بعنوان    (:(2022") وسام  لتحقيق  دراسة  البشري  المال  رأس  في  الاستثمار  دور 

النسبية والضرورة الحتمية لدور   الأهميةتوضي     إلىهدفت    بالمنظمات الحتوميةأهداف التنمية المستدامة  
واستخدم الباحن    الاستثمار في رأس المال البشري لتحقيق أهداف التنمية المستدامة بالمنظمات الحتومية

هناك اهتمام بنظم    نتائجها  أهموتانت من    مديرين ديوان عام محافظة القاهرة  عينة  على    المنهج الوصفي
البيئية والاستثمار في رأس المال البشري مما أثر بشتل ايجابي على ترشيد أحتام قرارات التشغيل    الإدارة

و  البشرية  القاهرة(للموارد  )محافظة  الحتومية  المنظمات  التنمية    -تهتم  لتحقيق  البشرية  مواردها  بتنمية 
 . (13)   المستدامة لهم

                                                     
للعاملين بمديرية الشباب   الإداريةبرامج التنمية  (م :دراسة بعنوان  2020")رحاب جمعة حسندراسة "  -2

لكافة    الإداريةالتعرف على المحتوا الحالي   لبرامج التنمية     إلىهدفت    والرياضة بمحافظة بني سويف



والر   الإداريةالمستويات   الشباب  مديرية  ببني سويفداخل  مدا     -  ياضة  على   العاملين   إدراك التعرف 
التعرف على مد مصداقية     -العليا بمديرية الشباب والرياضة ببني سويف لأهمية التنمية الادارية    والإدارة

التنمية   برامج  سويف  الإداريةتطبيق  ببني  والرياضة  الشباب  بمديرية  العاملين  الباحثة    عل  واستخدمت 
عينة  على  الوصفي  و 400قوامها    المنهج  والرياضة  الشباب  بمديرية  العاملين  من  الفرعية  رد  الإدارات 

وتانت   سويف  ببني  الرياضية  والأندية  الشباب  نتائجهاومراكز  أهم  قدرات   من  لتنمية  ضرورة  يوجد 
تدريبية   برامج  توفير  خلال  من  العمل    -العاملين  مجال  في  المديرية  تقدمها  ادارية  تنمية  لايوجد 

الوظيفي   للم  -والتخصص  بالترقي  الخاصة  واللوائ   النظم  تطبيق  القيادية  لايتم  هناك    -ناصب  ليس 
                                                                        (4)                       الإداريةتخطيط مستقبلي للكوادر 

التخطيط الاستراتيجي ودوره في تحسين الأداء    دراسة بعنوان)2015أسماء سعيد خلف)  " دراسة  -3 
لدا   الرياضيةالوظيفي  بالاتحادات  إلى  العاملين  تحسين    هدفت  في  ودوره  الاستراتيجي  التخطيط  واقع 

قوامها    عينةعلى    واستخدمت الباحثة المنهج الوصفيالأداء الوظيفي لدا العاملين بالاتحادات الرياضية  
من  200 وتانت  الرياضية  بالاتحادات  نتائجه موظف  للعاملين    اأهم  تدريبية  دورات  بالاتحادات عقد 

الوظيفية مستوياتهم  وتحسين  الوظيفي  ادائهم  لتفعيل  المختلفة  التخطيط  -  الرياضية  مفهوم  أهمية  تكمن 
الأداء  بمستوا  الارتقاء  على  فائقة  قدرة  من  له  لما  الرياضية  المؤسسات  داخل  وتطبيقه  الاستراتيجي 

    .(2) الوظيفي للمؤسسة
تصور مقترح لجودة الأداء الوظيفي باستخدام    بينواندراسة (:2012رحاب سيد مبروك")"دراسة  -4

  فت إلىهد تكنولوجيا المعلومات لدا العاملين بمديريات الشباب والرياضة ببعض محافظات الصعيد 
وضع تصور لجودة الأداء الوظيفي باستخدام تكنولوجيا المعلومات لدا العاملين في مديريات الشباب  

 76واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي على عينة قوامها وتانت من  رياضة بمحافظات الصعيد وال
أهم  وتانت  مدير من مديري الإدارات الوسطى بمديريات الشباب والرياضة ببعض محافظات الصعيد 

زيادة الكفاءة -يؤدي الاستمرار في التدريب على استخدام الحاسب في الارتقاء بمستوا الأداء  نتائجها
  -رفع مستوا الوعي لدا العاملين الالتزام بنظام الجودة-  ورفع مستوا الأداء لجميع الإداريين والعاملين

وتحقيق الأهداف والتميز في مجال   ةالتخطيط الجيد لعملية الأداء وتطوير أداء العاملين وتحمل المسؤولي
  .(5) العمل
المحددات   أهمالتدريب والتنمية    بينوان  دراسةم(:2012")(hardeebsingسينج هارديب)  دراسة "  -5

استكشاف أهمية وفوائد التدريب والتنمية في تحسين إنتاجية    الى  وهدفت الدراسة  لتحسين الموارد البشرية
البشرية المهنيين  التحقيق  -  الموارد  بين  الوعي والتدريب  المختلفة في حالة  بين    -والتنمية  التوعية  جعل 

المؤسسة  في  والتطوير  التدريب  دور  حول  الباحن   الناس  الوصفي    واستخدم  مدراء   عينة على  المنهج 
يساعد التدريب     وكانت من أهم نتائجها  وتبار المسؤلين التنفيذيين )سيوس(هيئة التدريس ببعض المعاهد 

والحياة  على   العمل  لنوعية  البناء  تحسين  في  التدريب  يساعد  البشرية  للموارد  الأمثل  والاستخدام  التنمية 
                                  .(14)والولاء والصحة والسلامة وصنع القرار الفعال وحل المشتلات وتطوير المهارات القيادية والتحفيز



 إجراءات البحث 

 لطبيعة البحن.  للائمتهالأسلوب المسحي، نظراً ب المنهج الوصفي   ةالباحث ت استخدم  :البحث منهج أولًا: 

البحث:ثانياً  مجتمع  من :  البحن  مجتمع  موظفي   ومديرين ،    إداريين   يتمثل  من  عموم  ومدريين   ،   إدارة 
ريات الشباب والرياضة  يواللجنة الاولمبية ، و مد    وزراة الشباب والرياضة    في  الرياضي  الحتوميالقطاع  

)الشرقية   وبعض    –القليوبية  –بالمحافظات   ،   ) غمر    الأنديةالدقهلية  )ميت    –  الرياضيالمصرية 
 فرد   (  1826والبالغ عددهم )  المنصورة الرياضي (.

إداريين ، ومديرين  )منالعشوائية    الطبقيةعينة البحن بالطريقة    قامت الباحثة باختيار عينة البحثثالثا:  
عموم   مديرين   ، واللجنة   وزارة  يف  الرياضي  الحتوميالقطاع    يموظفمن  (  إدارة   والرياضة  الشباب 

مد  و    ، )الشرقية  يالاولمبية  بالمحافظات  والرياضة  الشباب  وبعض    –  لقليوبيةا  –ريات   ،   ) الدقهلية 
)  الأندية غمر    –المصرية  الرياضي  –  الرياضيميت  )  (  المنصورة  عددهم  إجمالي  (  225والبالغ  من 

( فرد من المجتمع الأصلي ، حين تكونت العينة الاستطلاعية من 294العينة الأساسية والبالغ عددهم ) 
 ( فرد225فرد من مجتمع البحن وخارج العينة الأساسية لتصب  العينة الأساسية) (69)

 ( 1جدول )

 توصي  عينة البحث 

 القطاع 

 الأساسية العينة  الاستطلاعية العينة  العينة  إجمالي

 النسبة العدد  النسبة العدد  النسبة العدد 

 وزارة الشباب والرياضة 

 

 

 

 3.40 10 1.02 3 4.4 13 مدير عموم
 1.70 5 1.02 3 2.72 8 إدارة  مديري

العاملين  

 بالوزارة 
73 24.8 24 8.16 49 16.6 

 اللجنة الاوليمبية
  العاملين

 باللجنة
18 6.12 3 1.02 15 5,10 

مديريات الشباب  

 -والرياضة)الدقهلية

 ( القليوبية–الشرقية 

 

 2.04 5 0.68 3 2.72 8 إدارة  مديري
  العاملين

 لمديريات با
101 34.35 15 5.1 86 29.25 

 نادي) المنصورة الرياضي 

 نادي ميت غمر الرياضي( -

  العاملين

 بالأندية

73 
 23.4 18 6.12 55 17.3 

 76.53 225 23.47 69 100 294 الاجمالى

 



 : جمع البيانات أدواترابع: 

مجال   فيبعمل مقابلة شخصية مع السادة الخبراء   ةالباحث قامت  :)مقابلة مقننة(المقابلات الشخصية -1

للحصول على بعض المعلومات   من السادة أعضاء هيئة التدريس والموارد البشرية الإدارة الرياضية

المرتبطة بموضوع البحن والاستفادة من أرائهم في تحديد الخطوط العريضة والتي تمثل التصور العام  

  والمبدئي للاستبيان .

ببعض المؤسسات المال البشري  واقع رأسالخاصة  استبيان استمارة عداد ة بلباحث ت اقام: انالاستبي -2
 الرياضية. 

الخاص بالدراسة وذلك على  الاستبيانب عداد ة  الباحث قامت ( ةالباحث: )إعداد ستبيانلااخطوات بناء  -1
 -: التاليالنحو 

والمراجع العلمية والدراسات المرجعية  الكتب بالإطلاع على ة  الباحث قامت تحديد المحاور المقترحة  -1
  -تتعلق بمشتلة البحن   ين وفى مجال التربية الرياضية التأجريت فى نفس مجال البح التي

  سينجو  (م          2020)  حسن)جمعة رحاب و (م2021) وسام محمود الغنام"دراسة
 (م 2012)hardeebsingهارديب)

  -وهى تانتي : المال البشرا   المحاور المقترحة لاستبيان  رأسوقد أسهمت هذه الخطوة في تحديد 
 وتمتين رأس المال البشري أهمية  -المحور الأول :
 تدريب وتنمية رأس المال البشري  -المحور الثاني :
 دور المعرفة والمعلومات لرأس المال البشري  -المحور الثالن :
 البشري  الخبرات والمهارات لرأس المال -المحور الرابع : 

،  راء( خبهه7)المبدئيههة علههى السههادة الخبههراء وعههدهم صههورتها  فههيبعههرض هههذه المحههاور ة الباحثههت وقههد قامهه
 .( يوض  ذلك 2مناسبة المحاور لأهداف الدراسة وجدول ) ومعرفة مدا  الرأي لاستطلاعوذلك  

 
 
 
 
 
 
 



 (   2جدول) 

 المحاور 

النسبة   استجابات السادة الخبراء

المئوية 

 تعديل  غير مناسب  مناسب  للموافقة 

 % 100 0 0 7 رأس المال البشري   وتمكين أهمية -المحور الأول :

 % 85.71 1 0 6 تدريب وتنمية رأس المال البشري  -: الثانيالمحور 

دور المعرفة والمعلومات لرأس المال  -المحور الثالث :

 البشري  
6 0 1 85.71 % 

والمهارات لرأس المال  الخبرات  -المحور الرابع :

 البشري 

7 0 0 100 % 

قيد المال البشرا    رأس استبيان( أن النسبة المئوية لأراء السادة الخبراء حول محاور  2ويتض  من جدول ) 
(% ولقد ارتضت الباحثة بنسبة مئوية     %100،      %85.71)            البحن حين تراوحت ما بين

المحور الأول  فأكثر من أراء السادة الخبراء للموافقة على المحور وأصبحت المحاور المقترحة :  72.73%
  -المحور الثالن :  وتنمية رأس المال البشري   :تدريب   الثاني مال البشري المحور  لرأس اوتمتين  أهمية    -:

 .الخبرات والمهارات لرأس المال البشري -المحور الرابع :دور المعرفة والمعلومات لرأس المال البشري 
المقترحة   -2 العبارات  البشرى تحديد  المال  رأس  باستبيان   الخاصة  المحاور  تحديد  بعد  الباحثة  قامت 

العبا من  مجموعة  بصياغة  الرياضية  المؤسسات  المقترحةببعض  في   رات  واستندت  محور    لكل 

فى    الاستبيانبالعديد من استمارات    الاسترشاد صياغتها على الفهم والتحليل الدقيق لكل محور وكذلك  

 :ـ يليصياغة العبارات ما  فيالدراسات المرجعية .وقد راعت الباحثة 
 -أن تكون واضحة ومفهومه .  -
 -الابتعاد عن الألفاظ الصعبة . -
 -. الاستجابةالعبارات بنوع  توحيألا  -
 -جانب واحد فقط من المحور.  العبارةأن تقيس  -
 ( . الازدواجيةمن معنى )  أكثرألا تشتمل العبارة على  -

 ( 3 مرفق )  بالاستبيانالعبارات للمحاور الخاصة  انتماءوالتحقق من مدا  المنطقي لتحقق من الصد  ل

( 3، وجدول )ور ا مح( 4على )  عبارة موزعة( 36)صورته المبدئية  الاستبيان فيد بلغ عدد عبارات وق
 يوض  ذلك .

 ( عبارات 10)        رأس المال البشري وتمتين  أهمية  -المحور الأول :

 ( عبارات 9)        تدريب وتنمية رأس المال البشري  -: الثانيالمحور 

 (عبارات 10)شري دور المعرفة والمعلومات لرأس المال الب -المحور الثالن :

 ( عبارات  7) الخبرات والمهارات لرأس المال البشري  -المحور الرابع : 



 على الخبراء :  للاستبيان المبدئية عرض الصورة  -4
على السادة الخبراء وذلك للحتم على مدا مناسبة    للاستبيانالأولية  الصورةقامت الباحثة بعرض 

سواء   الرأيبشتل صاد  ، وتذلك أبداء   الاستبانةوقدرتها على تمثيل ور ، العبارات الخاصة بتل مح
 ( يوض  ذلك .3عبارة وجدول ) أي وصياغةبالحذف أو الإضافة أو التعديل 

 ( 3 جدول )

 المؤسسات الرياضية  فيالمال البشرى  واقع رأس استبيانالخبراء فى عبارات  لأراءالنسبة المئوية 

غير  موافق  :أهمية وتمكين رأس المال البشرى  الأولعبارات المحور   م
 موافق

  الإجراء
 المتبع

النسبة 
 المئوية

هي الينصر  الأخلاقيةالالتزام باللوائح والقوانين والميايير  1
 المال البشري داخل المؤسسة  لرأسالثابت 

 %100 مقبول  1 6

يتمتع رأس المال البشري بالمؤسسات الرياضية بالاستيداد  2
 الكافي لتحمل المسؤلية  

 %100 مقبول 1 6

تبرز المؤسسة  كفاءة الينصر البشري في النهوض   3
 بالمؤسسات الرياضية 

 %100 مقبول 0 7

يتمتع رأس المال البشري بالمؤسسات الرياضية بالقدرة على   4
 حل مشكلات اليمل  

 %100 مقبول 1 6

يتمتع رأس المال البشري بنوايا صادقة وولاء للمؤسسة   5
 الرياضية مع وضع مصالحهم الشخصية في المرتبة الثانية

 %100 مقبول 1 6

 %100 مقبول  0 7 يتمتع  رأس المال البشري بالقدرة الإبداعية في اليمل   6

يجتهد رأس المال البشري بالمؤسسة في أداء أعمالهم دون  7
 رقابة مباشرة عليهم  

 %100 مقبول 0 7

يسيى رأس المال البشري في المؤسسة الى الوصول إلى أعلى  8
 مستويات  الجودة والتميز في تقديم الخدمات  

 %100 مقبول 0 7

يشارك رأس المال البشري في صياغة أهداف واستراتيجيات    9
 المؤسسة 

 %100 مقبول 0 7

يشير رأس المال البشري بالرضا الوظيفي مهما كانت أعباء أو   10
 ضغوط اليمل 

 %100 مقبول 0 7

( يوض  النسبة المئوية لأراء الخبراء فى عبارات استبيان واقع رأس المال البشرا في  3وجدول )
 حين  المال البشري في المؤسسات الرياضية رأسالمؤسسات الرياضية للمحور الاول :أهمية وتمتين 

 (  %100)  تانت النسبة تلها



 (  4 جدول )

 ببيض المؤسسات الرياضيةالمال البشرى  رأس استبيانالخبراء فى عبارات  لأراءالنسبة المئوية 

غير  موافق  : تدريب وتنمية رأس المال البشري الثانيعبارات المحور   م
 موافق

  الإجراء
 المتبع

النسبة 
 المئوية

 %100 مقبول 0 7 توضع في المؤسسة إستراتيجية لتنمية رأس المال البشري  1

 %100 مقبول 0 7 التدريب الثقة في رأس المال البشري بالمؤسسات الرياضية ييزز  2

تحدد المؤسسات الرياضية الاحتياجات التدريبية للموظفين وفق   3
 دراسات دقيقة

 %100 مقبولة 1 6

تنفذ المؤسسات الرياضية خطط واضحة لتدريب الياملين على   4
 اختلاف مستوياتهم الوظيفية 

 %100 مقبول 0 7

 %100 مقبول 0 7 يوجد تناسب بين مهارات الياملين واليمل المطلوب منهم انجازه  5

تحدد المؤسسات الرياضية احتياجاتها التدريبية لرأس المال البشري  6
 بأسلوب علمي 

 %57.14 محذوفة 3 4

تلزم المؤسسات الرياضية رأس المال البشري في برامج تدريبية  7
 دون رضاهم

 %42.85 محذوفة 4 3

  أداءتؤمن المؤسسة الرياضية بأهمية التدريب وانيكاساته على  8
 اليمل

 %100 مقبول 0 7

الموارد  إدارةيوجد متابية مستمرة لتقويم البرامج التدريبية من قبل  9
 البشرية في المؤسسات الرياضية

 %100 مقبول 0 7

( يوض  النسبة المئوية لأراء الخبراء فى عبارات استبيان واقع رأس المال البشرا في  4وجدول )
حين   المال البشري في المؤسسات الرياضية رأس تدريب وتنمية :   لثانياالمؤسسات الرياضية للمحور 

 (   %100،    %42.85)        تراوحت ما بين
  



 ( 5 جدول )

 ببيض المؤسسات الرياضيةالمال البشرى  رأسعبارات إستبيان  يالخبراء ف لأراءالنسبة المئوية 

عبارات المحور الثالث: دور الميرفة والميلومات لرأس المال    م
 البشري 

غير  موافق 
 موافق

  الإجراء
 المتبع

النسبة 
 المئوية

يمتلك رأس المال البشري في المؤسسات الرياضية أفكار جديدة   1
 ومبدعة

 %100 مقبول 0 7

يستفيد الياملون في المؤسسة من البرامج التيليمية التي تجرى   2
 داخل المؤسسة او خارجها 

 %100 مقبول 0 7

تحرص المؤسسة على استقطاب الأفراد ذوي القدرات المتميزة   3
 المناسبة لمجال عملها 

 %100 مقبول 0 7

تحرص المؤسسة على توفير كافة البيانات والميلومات التي  4
 تساعد الياملين على تطوير أدائهم  

 %100 مقبول 0 7

تشجع المؤسسة الياملين على تبادل وتشارك الميلومات من خلال  5
 وسائل متيددة كقواعد البيانات والاجتماعات والاتصالات  

 %100 مقبول 0 7

 %85.71 ميدلة 1 6 تحرص المؤسسة على الاستثمار الأمثل لميارف عامليها  6

لتطوير المسار الوظيفي لرأس  آلياتتوفر المؤسسة الرياضية  7
 المال البشري بما يتماشى مع التطورات الرياضية الحديثة 

 %100 مقبول 0 7

يسهم رأس المال البشري في تطوير القدرة التنافسية للمؤسسة   8
 الرياضية

 %100 مقبول 0 7

تشجع المؤسسة على نقل الخبرات والميارف من الياملين ذوي   9
 الخبرة للياملين الجدد  

 %100 مقبول 0 7

يسيى رأس المال البشري إلى الانفتاح على اليالم  وتحديد  10
 المستجدات اليالمية في المجال الرياضي

 %100 مقبول 0 7

( يوض  النسبة المئوية لأراء الخبراء فى عبارات استبيان واقع رأس المال البشرا في  5وجدول )
      حين تراوحت ما بين دور المعرفة والمعلومات لرأس المال البشري :  لثالن االمؤسسات الرياضية للمحور 

  (85.71%    ، %100%  ) 
 

  



 ( 6 جدول )

 ببيض المؤسسات الرياضيةالمال البشرى  رأس واقع   استبيانالنسبة المئوية لاراء الخبراء فى عبارات 
غير   موافق  الخبرات والمهارات لرأس المال البشريعبارات المحور الرابع:   م

 موافق

  الإجراء

 المتبع

النسبة 

 المئوية

 %100 مقبول 0 7 يمتلك رأس المال البشري المهارات التي تمكنه من أداء مهامه بفاعلية    1

تضم المؤسسة عدد مناسب من رأس المال البشري ذوي مهارات  2

 وخبرات عملية مفيدة للعمل  

 %85.71 معدلة 1 6

يوجد تعاون حقيقي بين جميع الأفراد لتطوير الأداء في المؤسسات  3

 الرياضية 

 %100 مقبول 0 7

تسهم مهارات وخبرات رأس المال البشري قي تنفيذ المهام بطريقة  4

 صحيحة 

 %100 مقبول 0 7

يتم اختيار رأس المال البشري في المؤسسات الرياضية وفقا للخبرات  5

 السابقة

 %57.14 محذوفة 3 4

والأعمال بطريقة تسهم مهارات وخبرات العاملين في تنفيذ المهام  6

 صحيحة 

 %42.85 محذوفة 4 3

تتواجد في المؤسسة نظم معروفة وشفافة يتم على أساسها تقييم  7

 الكفاءات   

 %85.71 معدلة 1 6

( الخبرا6  ويوض  جدول   آراء  المئوية لإتفا   النسبة  الأساسية لإستبيان    ء(  العبارات  تحديد  واقع  حول 
 (%100: %42.85المؤسسات الرياضية حين تراوحت مابين ) البشرا في المال رأس

 عرض العبارات الخاصة لكل محور على السادة الخبراء وبعد   -3

الباحثة بعرض  اق  لملائمة العبارات المقترحة للمحور  المنطقيلتحقق من مدى الصدق   فى    الاستبيانمت 
 : سبق ذكرها ،وذلك بهدف التعرف على التي( 1 صورته المبدئية على نفس السادة الخبراء مرفق )

 مدى سلامة صياغة العبارات المقترحة  .1
   الاستبيانمدى انتماء العبارات لكل محور من محاور  .2
 ( يوضح ذلك 6حذف أو تعديل أو إضافة عبارات أخرى وجدول )  .3
أجمع عليها الخبراء ، حين    التيتخصصين قامت الباحثة ب جراء التعديلات  وفى ضوء أراء الخبراء الم 

 تحد أدنى لقبول العبارة . %71.72الباحثة بنسبة   ارتضت 
الحذف   من  التعديلات  ب جراء  الباحثة  ضوء  صياغةوا عادة    والإضافةوقامت  فى  العبارات    لبعض 

 ( يوض  التعديلات على عدد العبارات خلال الاستبيان . 6ملاحظات السادة الخبراء وجدول )
 (  7 جدول )

 الاستبيانفى   إضافتهاتم حذفها أو تيدليها أو  التيعدد اليبارات 
العدد   مسمى المحور المحاور 

 المبدئي

العدد   عدد العبارات

 نقل   إضافة تعديل  حذف النهائي 

 10 - - - - 10 وتمكين رأس المال البشريأهمية  الأول

 7 - - 1 2 9 تدريب وتنمية رأس المال البشري الثاني 

 10 - - 1 - 10 دور المعرفة والمعلومات لرأس المال البشري  الثالث 

 7  2 2 2 7 الخبرات والمهارات لرأس المال البشري  الرابع

 34 4 2 4 4 36 المجموع



( وبذلك     7  -10-  7  -10)  تالتالي بالترتيب    الأربعة( أن عدد عبارات المحاور    7  يتض  من جدول )
 ( عبارة  34)  للاستبيانعدد العبارات الكلية   أصب 

 (  8 جدول )
 الاستبيان  في إضافتهااليبارات التى تم حذفها أو تيدليها أو 

اليبارة  رقم  اليبارة بيد التيديل  اليبارة قبل التيديل  رقم اليبارة 
 بيد التيديل 

  المحور الثاني: تدريب وتنمية رأس المال البشري 
تحدد المؤسسات الرياضية الاحتياجات التدريبية للموظفين وفق   3

 دراسات دقيقة 
تحدد المؤسسة الاحتياجات التدريبية للياملين على اختلاف  

 مستوياتهم الوظيفية 
3 

احتياجاتها التدريبية لرأس المال  تحدد المؤسسات الرياضية  6
 البشري بأسلوب علمي 

 - تم حذفها 

تلزم المؤسسات الرياضية رأس المال البشري في برامج تدريبية   7
 دون رضاهم 

 - تم حذفها 

 المحور الثالث: الميرفة والميلومات لرأس المال البشري 
 6 المؤسسة على الاستثمار الأمثل لميارف الياملين فيها تحرص  تحرص المؤسسة على الاستثمار الأمثل لميارف عامليها  6
  المحور الرابع : الخبرات والمهارات لرأس المال البشري  
تضم المؤسسة عدد مناسب من رأس المال البشري ذوي مهارات   2

 وخبرات عملية مفيدة لليمل 
تضم المؤسسة عدد مناسب من رأس المال البشري ذوي مهارات  

 عملية وعلمية عالية وخبرات  
2 

يتم اختيار رأس المال البشري في المؤسسات الرياضية وفقا   5
  تم حذفها  للخبرات السابقة 

تسهم مهارات وخبرات الياملين في تنفيذ المهام والأعمال بطريقة   6
 صحيحة 

  تم حذفها 

تتواجد في المؤسسة نظم ميروفة وشفافة يتم على أساسها تقييم   7
 الكفاءات 

تتواجد في المؤسسة نظم ميروفة وشفافة يتم على أساسها تقييم  
 كفاءات الياملين

7 

يتم منح صلاحيات كاملة للقيادات في حرية اختيار مرؤوسيهم   5
دارة أعمالهم   5 إضافة اليبارة  وا 

يتم متابية أداء الياملين بصفة دورية للتأكد من تحقيق الأهداف   6
 6 إضافة اليبارة  الفترات الزمنية المحددة المطلوبة في 

  رأسواقع    استبيان فينقلها  إضافتها أوتم حذفها أو تعدليها أو  التي( العبارات 8يتض  من جدول )
 . في المؤسسات الرياضية المال البشرا 

 ميزان التقدير:  -4

 المناسب لطبيعية البحث .الخبراء للإختيار  السادة قامت الباحثة بعرض ميزان التقدير على

 ( 9 جدول )

 النسبة المئويه  غير موافق  موافق طريقة العرض  الميزان

 %71.42 2 5 لا -ما   إلى حد –نعم  التقدير  ثلاثي

 %28.58 5 2 لا  –نعم  التقدير   ثنائي

أن   جميعا  اقروا  والذين  الخبراء  السادة  على  عرضه  تم  الدرجة   ثلاثي  استبيانوقد  وتتراوح   ، التقدير 

 . للاستبيان ادنيدرجة كحد  36وإلى  أقصىدرجه كحد  102صوره النهائية من  فيالكلية للإستبان 



 : للاستبيانوضع الصورة النهائية   -4
أراء    في الخبراء من  السادة  أبداه  ما  التعديلات على   ت واقتراحاضوء  إجراء  أمتن    المبدئية  الصورة  وبعد 

الصورة   على  للاستبيانالحصول  العينة    والتي  الثانية  على  تطبيقها  من    الاستطلاعيةتم  التأكد  بهدف 
 :  تالأتي( عبارة موزعه على المحاور 34على ) واشتملت المعاملات العلمية لها ، 

 ( عبارات 10)          أهمية وتمكين رأس المال البشري -

 ( عبارات 7)                 تدريب وتنمية رأس المال البشري -

 ( عبارات 10)     دور المعرفة والمعلومات لرأس المال البشري -

 ( عبارات 7)         الخبرات والمهارات لرأس المال البشري  -

الباحث قامت  العينة  حين  على  بتطبيقه  )   والتي  الاستطلاعيةة  عددهم  فرد 69تان  البحن    من  (  مجتمع 
صورته    الإستبيان في  أصب ، وبذلك  المعاملات العلمية للاستبيان    لإيجاد وخارج العينة الأساسية  وذلك  

 (4 . مرفق )النهائية جاهزة للتطبيق على العينة الأساسية 

 : ستطلاعيةخامسا : الدراسة الا
فى صورتها النهائية على    المال البشرا"  رأسقيد البحن " واقع    الإستبيان  قامت الباحثة بتطبيق استمارة

القطاع    موظفي، مديرين عموم ، مدير إدارة من    إداريين من    ومن خارج العينة الاساسية للبحن ( فرد  69)
مد   الرياضي  الحتومي و    ،  ، الاولمبية  واللجنة  والرياضة  الشباب  وزراة  والرياضة  يفى  الشباب  ريات 

)الشرقية   وبعض     (الدقهلية  –  لقليوبيةا  –بالمحافظات  غمر  الأندية،  )ميت    –  الرياضي  المصرية 
 م  2022/  2/  20يوموذلك  ( المنصورة الرياضي

 : المال البشرى  رأسالمياملات اليلمية لإستبيان  -6

على السادة  المال البشرا   رأسحين قامت الباحثة بعرض إستبيان  صدق المحكمين-1ولا: الصدق :أ
( واعتبرت الباحثة نسبة  1( ، مرفق )7، ؛ وعددهم )الجودة الشاملةالخبراء فى مجال الإدارة الرياضية  ، 

 السادة الخبراء معياراً لصد  الإستبيان فيما وضع من أجله .  اتفا 
الداخلي -2 الاتساق   الصد  لل  الداخلي  الاتسا الباحثة صد     استخدمت   :  صدق  معامل  من  تحقق 

وذلك لتطبيق الإستبيان على عينه الدراسة    في المؤسسات الرياضية  المال البشرا   رأسواقع    لإستبانة
ا  الاستطلاعية وقوامها )خارج عينه  البحن   ، وداخل مجتمع  الأساسية  وتم حساب 69لبحن  ( فرد 

الكلية   والدرجةالكلية للاستبيان ودرجة تل عبارة    والدرجةمعامل الارتباط بين الدرجة الكلية للمحور  
 (  . 10 جدول )  فيتمثله تما هو موض   الذيللاستبيان 

 

 



 ( 10دول )ج

 69ن=                 بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمحور التابع لها الارتباطميامل 

 0.231=   0.05*قيمة "ر" الجدولية عند مستوى مينوية 
  نتميت الذيدالة إحصائيا بين درجة تل عبارة والمحور  ارتباطيه( وجود علاقة 10يتض  من جدول )    

وتذلك ارتباط تل عبارة بالدرجة الكلية للاستبيان وتذلك ارتباط المحاور مع الدرجة الكلية إليه العبارة 
   لما وضع من أجله  ه مما يدل على صد  تمثيلالمال البشرا  رأسلاستبيان  

المحور  

الاول  

أهمية 

وتمكين  

رأس المال  

 : البشري 

 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 رقم العبارة 
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 الثانى: 

تدريب  

وتنمية  

رأس المال  

 البشري 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 رقم العبارة 

العبارات  )ر( بين 
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ر(الدرجة الكلية  )

للمحور والدرجة الكلية  

 للسبيان 

0.942 

المحور  

 الثالث : 

دور  

المعرفة  

والمعلوما 

ت لرأس  

المال  

 البشري 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 رقم العبارة 

)ر( بين العبارات  

 والدرجة الكلية للمحور 
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0.66

5 

0.6
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)ر( بين العبارات  
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ر(الدرجة الكلية  )

للمحور والدرجة الكلية  

 للسبيان 

0.939 

المحور  

 الرابع : 

الخبرات  

والمهارات  

لرأس  

المال  

 البشري 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 رقم العبارة 

)ر( بين العبارات  
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العبارات  )ر( بين 
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ر(الدرجة الكلية  )

للمحور والدرجة الكلية  

 للسبيان 

0.947 



بين المحاور   الداخلي للاتسا   معامل الفا ترونباخ باستخدامقامت الباحثة بحساب الثبات  ثانيا : الثبات
، وتتراوح قيم معامل ألفا   الداخليمعامل الصد   لاختبار شيوعا  الأكثر، ويعد معامل ألفا ترونباخ الشتل 

ن أن القيمة صفر  ( بحين يشير معامل واحد إلى إرتباط مرتفع بين المحاور فى حي 1:  0ترونباخ بين) 
تشير إلى عدم وجود معمل إرتباط بين المحاور ، وتشير المراجع العلمية إلى عدم وجود معيار يجمع  

عليه العلماء بما يتعلق بالحد الأدنى لقيمة ألفا ترونباخ حتى تكون مقبولة ، ولكن معظم العلماء توصلوا 
هو الحد الجيد فيما    0.80لأدنى و الحد ا هي  0.60( حين 0.80 –  0.60إلى نسبة تصل ما بين )

(  0.962) إلىبين المحاور وصلت   في المؤسسات الرياضية المال البشرا  رأس واقع باستبيانيتعلق  
 وتشير هذه النتيجة إلى ثبات الإستبيان . 

 ( 11جدول )
                         69ن=    راس المال البشرى ميامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات إستبيان 

 معامل ألفا كرونباخ  التجزئة النصفية  المحاور  م 

 0.944 0.958 وتمكين رأس المال البشري أهمية   1

 0.972 0.986 تدريب وتنمية رأس المال البشري  2

 0.984 0.991 دور المعرفة والمعلومات لرأس المال البشري 3

 0.967 0.976 البشري الخبرات والمهارات لرأس المال  4

 0.962 0.975 الدرجة الكلية للاستبيان 

( جدول  من  الاستب (  11يتض   لمحاور  النصفية  التجزئة  معامل  )  تراوحت ان  يأن  ،    0.958مابين 
0.991( استبان  ومجموع   ، و0.975(   ، ترونباخ    (  ألفا  )    تراوحت الإستبيان    لمحاورمعامل  بين  ما 

 .  عاليذو معامل ثبات   ستبيانالامما يدل على أن  (0.962)  ستبيانالا( ، ومجموع 0.944،0.984
 " راس المال البشرا قيد البحن "واقع    الإستبيان   قامت الباحثة بتطبيق إستمارة  :الأساسيةالدراسة    :سابعا

النهائية على )  إدارة من    إداريين( فرد ، من  225فى صورتها  القطاع    موظفي، مديرين عموم ، مدير 
مد   في  الرياضي  الحتومي و    ،  ، الاولمبية  واللجنة  والرياضة  الشباب  والرياضة  يوزراة  الشباب  ريات 

)الشرقية   وبعض     (الدقهلية  –  لقليوبيةا  –بالمحافظات  غمر    الأندية،  )ميت    –  الرياضيالمصرية 
 م.  2022 /4   /27م  حتى الفترة  2022/  2/   27ن  الفترة م  فيوذلك  ( المنصورة الرياضي

 الباحثات المعالجات الإحصائية التالية لتحقيق أهداف البحن. الإحصائية: استخدمتالمعالجات 

معاملات الارتباط بطريقة برسون.       الالتواء(    معامل–الانحراف المعياري    –الوسيط  –الحسابي    )المتوسط 

 2. تا4   للتحقيق من الثبات       اخ ترونب األف. معامل 3



  -عرض النتائج ومناقشتها : 
 في المؤسسات الرياضية  رأس المال البشري واقع استبيان 

 ( 12 جدول )
 الأول عينة البحث فى المحور   لأراء 2تا ومربع الاستجابةونسبة متوسط  النسبيالوزن 

 225ن=  رأس المال البشري  أهمية وتمكين
 

 اليبارات  م
 الاستجابة

نسبة متوسط   ي الوزن النسب
 2كا %الاستجابة

إلى حد   نيم
 لا ما

البشري في صياغة يشارك رأس المال  1
 واستراتيجيات المؤسسةأهداف 

160 45 20 590 87.40 65.84* 

2 
يسيى رأس المال البشري في المؤسسة 

  مستويات الجودةالوصول إلى أعلى  إلى
 والتميز في تقديم الخدمات 

140 45 40 550 81.48 78.88 * 

تبرز كفاءة الينصر البشري في النهوض   3
 * 97.61 93.92 634 0 41 184 بالمؤسسة 

يتمتع رأس المال البشري بالمؤسسة  4
 * 69.52 79.40 536 32 75 118 بالاستيداد الكافي لتحمل المسؤولية 

يتمتع رأس المال البشري بالمؤسسة  5
 * 67.49 81.77 552 28 67 130 بالقدرة على حل مشكلات اليمل 

يتمتع  رأس المال البشري بالقدرة   6
 * 78.61 83.11 561 32 50 143 اليمل الإبداعية في 

7 
يجتهد رأس المال البشري بالمؤسسة في 
 * 67.49 60.03 412 112 40 73 أداء عمله دون رقابة مباشرة عليه 

8 
يتمتع رأس المال البشري بنوايا صادقة  
وولاء للمؤسسة  مع وضع مصالحهم  

 الشخصية في المرتبة الثانية 
72 110 43 497 70.96 67.49 * 

9 
الالتزام باللوائح والقوانين والميايير  

الأخلاقية هي الينصر الثابت لرأس المال  
 البشري داخل المؤسسة 

134 60 21 553 81.92 88.37 * 

يشير رأس المال البشري بالرضا الوظيفي   10
 مهما كانت أعباء أو ضغوط اليمل 

47 140 38 459 68.00 59.40* 

  % 78.90 532.60 الكلية للمحور  الدرجةمتوسط 

 % 59اقل من  حدود الثقة 
 لا تحقق 

 %75إلى %59من
 تحقق إلى حد ما 

 فأكثر  %75من 
 تحقق



 5.99=  0.05عند مستوا معنوية  2تاقيمة 
 :أهمية  وتمكين رأس المال البشري :  الأولمناقشة محور 

أهمية  وتمتين  محور    الأفراد عينة البحن في   لاستجابات   المحسوبة   2تا  قيمة( أن  21يتض  من جدول )
(  ، بينما تكرار الإجابة )إلى حد  72:184قد يتراوح التكرار للإجابة )نعم( ما بين  )  رأس المال البشري 

 ( .  112لا ( قد تراوح ما بين )صفر: ( وتذلك تكرار الإجابة )140:  41تراوح ما بين ) ما ( قد 
  ي ف رأس المال البشري    أهمية وتمتين محور    لإستجابات الأفراد عينة البحن في  تما يتض  الوزن النسبي

التكرار  يتراوح  قد  الرياضية  )  المؤسسات  بين  الدرجة    ( ،634:  412ما  متوسط  بلغ  للمحور  تما  الكلية 
المال    رأسوتمتين     محور أهميةي  الأفراد عينة البحن ف ة  نسبة متوسط الاستجاب( ، تما بلغ  532.60)

يتراوح  البشرا  قد  الرياضية  المؤسسات  )   فى  بين  ما  متوسط   93.82:  60.30ترواحت  بلغ  تما   ،  )
 .(%78.90ور ) الإستجابة للمح
يجتهد رأس المال والتي تنص على)(7رقم )  ة عبار مثل    %75من    أقلت حققت  االعبار   بعض تما اتض  أن  

يشعر  تنص على )  والتي(   10)   وعبارة رقم    ،(  البشري بالمؤسسة في أداء عمله دون رقابة مباشرة عليه
إلى حد   مما يدل على تحقيها  (  رأس المال البشري بالرضا الوظيفي مهما تانت أعباء أو ضغوط العمل  

تبرز تفاءة  ( والتي تنص على)3مثل عبارة رقم )  % 75واتض  أن معظم العبارات حققت أكثر من  .  ما  
المال البشري في    يشارك رأس( والتي تنص على) 1( وعبارة رقم )العنصر البشري في النهوض بالمؤسسة
 (صياغة أهداف واستراتيجيات  المؤسسة

  رأس وتمتين    محور أهمية( لجميع عبارات المحور الأول  0.05دالة عند مستوا )2تاتما اتض  أن قيم   
رقم   عبارات    جاءت (  فقد  57.49:97.61حين تراوحت ما بين )  المؤسسات الرياضية  في  المال البشرا 

وعبارة    ،    (يشارك رأس المال البشري في صياغة أهداف واستراتيجيات  المؤسسةوالتي تنص على)  (1)
ي مهما تانت أعباء أو ضغوط  يشعر رأس المال البشري بالرضا الوظيف)تنص على    (  والتي  10)رقم  
)  (  العمل رقم  عبارة  بينما جاءت   ، قيم  والتي3تأقل  على    (   البشر )تنص  العنصر  تفاءة  في  تبرز  ي 

بالمؤسسة )(  النهوض  رقم  )9والعبارة  تنص  والتي  هي  (  الأخلاقية  والمعايير  والقوانين  باللوائ   الالتزام 
 تأعلى قيم . ( العنصر الثابت لرأس المال البشري داخل المؤسسة

الأول    محورأن الفراد عينة البحن  لأ  الاستجابةمن خلال درجه    الباحثةومن العرض السابق ترا         
 )نعم(     استجابةدرجه  يميل بدرجه تبير إلى    فى المؤسسات الرياضية  المال البشرا   رأس  أهمية وتمتين

الاستثمار في    إن المال البشرا حين    رأستل نواحى الحياة بما فى ذلك    فيإلى  أهمية العنصر البشرا  
مؤسسة هو الاعتماد على    لدائم لأيلمتجددة دائما والنجاح امتناهية وا  البشر من انج  الاستثمارات اللا

 قيد البحن  المؤسسات الرياضية في  المال البشرا  رأس والطاقات البشرية و العنصر البشري 
مدفوني)               هندة  تشير  الصدد  هذا  أنه   2012وفي  أهمية  (م  البشري  المال  لرأس  أصب   قد 

تانت  أن  فبعد  التطور   لمواكبة  الماسة  الحاجة  أدرتت  والتي  بالمنظمات  الخاصة  العمليات  في  تبيرة 



الأرض والعمل ورأس المال هي عوامل الإنتاج  أصبحت المعرفة الفنية والذتاء والإبداع والاتصالات من  
للذتاء الصناعي أهمية تفو  رأس المال بمفهومه التقليدي    الأصول الجديدة في الاقتصاديات   بل وأصب 

وتفاءتها   الداخلية  مواردها  تثمين  إلى  أنواعها  بتافة  المؤسسات  سعي  ضرورة  جاءت  هنا  ومن    
الإستراتيجية وتفعيل جودتها الشاملة ورصد المعرفة الكاملة لدا الموارد البشرية تمورد استراتيجي يضمن  

                                                                                                                                                                                .(37:12)التنافسية  للمؤسسة ديمومة ميزتها
الحاكمةو          العناصر  أهم  أحد  هو  البشري  العنصر  الاجتماعية    يعتبر  والتنمية  التطور  في 

کما أنه المستفيد النهائي من عملية التنمية ، من هذا المنظور فان تنمية رأس المال البشري   والاقتصادية،
هي السبيل إلي التنمية وأداتها والهدف منها في نفس الوقت، والتنمية کمفهوم عام تعني عملية التحول من  

وت أفضل.  حالة  إلى  حاله  والاقتصادية  المخطط  الإنسانية  الأبعاد  علي  البشرية  التنمية  مقومات  ستند 
والغاية   الهدف  الإنسان هو  أن  تنطلق من  التي  البشرية،  للتنمية  والسياسية  والبيئية  والثقافية  والاجتماعية 

 إشباع الحاجات المادية واللامادية، وتوفير الظروف التي   في إطار  لك النهائية من أي عملية تنموية، وذ 
شباع الحاجات الإنسانية اللازمة لإنسانية  تعمل علي الاستمتاع بما يعرف باسم کرامة الإنسان الإنسان،    وا 

والهدف من ذلك هو تجنب الفرد ويلات الفقر والفاقة والمرض والجهل والتهميش، وتمکينه من الاستمتاع  
    ( 1 ) بالأمن وتوفير فرص المشارکة في جميع مناحي الحياة. 

 ( 13 جدول )
 الثانيعينة البحن فى المحور   أراء2تا لومربع  الاستجابةالوزن النسبى ونسبة متوسط  

 225تدريب وتنمية رأس المال البشري                          ن=            
الوزن  الاستجابة اليبارات م

 النسبى
نسبة متوسط  
 %الاستجابة

 2كا
إلى  نيم

 حد ما
 لا

توضع في المؤسسة إستراتيجية لتنمية  1
 رأس المال البشري 

93 77 55 488 72.29 73.37* 

ييزز التدريب الثقة في رأس المال  2
 البشري بالمؤسسة

128 73 24 554 82.07 64.48* 

تحدد المؤسسة الاحتياجات التدريبية  3
 للياملين وفق دراسات دقيقة

115 70 40 525 77.77 73.82* 

المؤسسة خطط واضحة لتدريب  تنفذ  4
الياملين على اختلاف مستوياتهم 

 الوظيفية 

71 114 40 481 71.25 72.80* 



يوجد تناسب بين مهارات الياملين  5
 واليمل المطلوب منهم انجازه 

120 75 30 540 80.00 97.95* 

تؤمن المؤسسة بأهمية التدريب   6
 وانيكاساته على أداء اليمل  

168 57 0 618 91.55 86.56* 

يوجد متابية مستمرة لتقويم البرامج   7
التدريبية من قبل إدارة الموارد البشرية 

 في المؤسسة 

100 87 38 512 75.85 92.09* 

 %78.68 531.14  الكلية للمحور الدرجةمتوسط 

 %59مناقل  حدود الثقة 
 لا تحقق 

  %75إلى %59من
 تحقق إلى حد ما 

 فأكثر %75من 
 تحقق 

 5.99  =0.05عند مستوا معنوية  2تاقيمة 
 :تدريب وتنمية رأس المال البشري مناقشة محور الثاني  : 

تدريب المحسوبة لإستجابات الأفراد عينة البحن فى محور 2تا قيمة( أن  13 يتض  من جدول )      
(  168:  71قد يتراوح التكرار للإجابة )نعم( ما بين  )المؤسسات الرياضية  يف وتنمية رأس المال البشري 

( وتذلك تكرار الإجابة ) لا ( قد تراوح ما  114 :57، بينما تكرار الإجابة )إلى حد ما ( قد تراوح ما بين ) 
 (  . 55  :صفربين )
تدريب وتنمية رأس المال محور   تما يتض  الوزن النسبى لإستجابات الأفراد عينة البحن فى      
( ،  531.14(  ، تما بلغ متوسط الدرجة الكلية للمحور )618:   481ما بين ) قد يتراوح التكرارالبشري 
  قد يتراوحوتنمية رأس المال البشري تدريب الأفراد عينة البحن فى محور ة نسبة متوسط الاستجابتما بلغ  

 ( .%78.68( ، تما بلغ متوسط الإستجابة للمحور )71.25:91.55ترواحت ما بين )
تنص على   والتي( 1رقم ) مثل عبارةتحقق  %75 من  أقلت حققت االعبار  بعض تما اتض  أن       

تنفذ  والتي تنص على )( 4) وعبارة رقم  ،( توضع في المؤسسة إستراتيجية لتنمية رأس المال البشري )
( مما يدل على تحقيقها إلى   المؤسسة خطط واضحة لتدريب العاملين على اختلاف مستوياتهم الوظيفية

تؤمن  ( والتي تنص على) 6مثل عبارة رقم )  %75  تما اتض  أن معظم العبارات حققت أكثر من  حد ما 
يعزز التدريب ( والتي تنص على )2(وعبارة رقم ) داء العملالمؤسسة بأهمية التدريب وانعتاساته على أ

 (  الثقة في رأس المال البشري بالمؤسسة
تدريب  محور  الثاني( لجميع عبارات المحور 0.05دالة عند مستوا ) 2تا تما اتض  أن قيم        

(  فقد *97.95:  72.80حين تراوحت ما بين ) الرياضية  المؤسسات  يف  وتنمية رأس المال البشري 
يوجد تناسب بين مهارات العاملين والعمل المطلوب منهم انجازه  )والتي تنص على (5)عبارة رقم   جاءت 

وعبارة    (تؤمن المؤسسة بأهمية التدريب وانعتاساته على أداء العمل)( والتى تنص على 6) (وعبارة رقم 



دريبية من قبل إدارة الموارد البشرية في  يوجد متابعة مستمرة لتقويم البرامج الت(والتي تنص على)7رقم )
 قيم  أعلىت(  المؤسسة
  الثاني   محورأن  من خلال درجه الإستجابة أفراد عينة البحن    الباحثة   ومن العرض السابق ترا        

تؤمن  )نعم( وذلك بأن  يميل بدرجه تحقيق إلى  المؤسسات الرياضية    يف  تدريب وتنمية رأس المال البشري 
أداء   على  وانعتاساته  التدريب  بأهمية  البشري تما    العمل، المؤسسة  المال  في رأس  الثقة  التدريب  يعزز 

 البحن وذلك  ،   البشري قيد لمال تدريب وتنمية رأس امما يشير إلى   بالمؤسسة
توصلت   (: حين م2012")(hardeebsingسينج هارديب)  نتائج دراسة "  أظهرتهويتفق ذلك مع ما        

التدريب على التنمية والاستخدام الأمثل   يساعد  نتائجها وتانت من أهم    الدراسة الى مجموعة من النتائج
القرار   والسلامة وصنع  والصحة  والحياة  العمل  لنوعية  البناء  تحسين  في  التدريب  يساعد  البشرية  للموارد 

 ( 14)                . والولاء التحفيزالفعال وحل المشتلات وتطوير المهارات القيادية و 
     " دراسة  إليه  توصلت  ما  إلى  ذلك  خلف)ويتفق  سعيد  الدراسة  حين  (  )(2015أسماء    إلى توصلت 

النتائج   من  لتفعيل    أهمها مجموعة  المختلفة  الرياضية  بالاتحادات  للعاملين  تدريبية  دورات    أدائهم :عقد 
الوظيفية   مستوياتهم  وتحسين  و    الوظيفي  داخل  ،  وتطبيقه  الاستراتيجي  التخطيط  مفهوم  أهمية  تكمن 

  (2)     المؤسسات الرياضية لما له من قدرة فائقة على الارتقاء بمستوا الأداء الوظيفي للمؤسسة 
 ( 14جدول ) 

 عينة البحن فى المحور الثالن   لأراءسجابة ومربع تا  الوزن النسبى ونسبة متوسط الإ
 225ن=   المعرفة والمعلومات لرأس المال البشري دور 

 العبارات  م

 الاستجابة
الوزن  

 النسبى 

نسبة متوسط 

 %الاستجابة
 2كا

 نعم
إلى  

 حد ما 
 لا

1 
يمتلك رأس المال البشري في المؤسسة  

 أفكار جديدة ومبدعة 
133 77 15 568 84.14 79.72 * 

2 

يستفيد العاملون في المؤسسة من 

البرامج التعليمية التي تجرى داخل 

 المؤسسة أو خارجها 

125 70 30 546 80.88 61.44 * 

3 

تحرص المؤسسة على استقطاب الأفراد 

ذوي القدرات المتميزة المناسبة لمجال  

 عملها 

146 51 28 569 84.29 87.46 * 

4 

تحرص المؤسسة على توفير كافة 

البيانات والمعلومات التي تساعد 

 العاملين على تطوير أدائهم 

165 35 25 590 87.40 86.00 * 

5 

تشجع المؤسسة العاملين على تبادل  

وتشارك المعلومات من خلال وسائل  

متعددة كقواعد البيانات والاجتماعات 

 والاتصالات

153 42 30 573 84.88 77.80 * 

6 
تحرص المؤسسة على الاستثمار الأمثل  

 لمعارف العاملين فيها 
115 63 47 518 76.74 96.36 * 



 العبارات  م

 الاستجابة
الوزن  

 النسبى 

نسبة متوسط 

 %الاستجابة
 2كا

 نعم
إلى  

 حد ما 
 لا

7 

لتطوير المسار  توفر المؤسسة آليات 

الوظيفي لرأس المال البشري بما 

 يتماشى مع التطورات الرياضية الحديثة 

138 45 42 546 80.88 86.00 * 

8 
يسهم رأس المال البشري في تطوير  

 القدرة التنافسية للمؤسسة
145 58 22 573 84.88 89.05 * 

9 

تشجع المؤسسة على نقل الخبرات 

والمعارف من العاملين ذوي الخبرة  

 للعاملين الجدد 

100 83 42 508 75.25 89.84 * 

10 

يسعى رأس المال البشري إلى الانفتاح  

على العالم  وتحديد المستجدات العالمية  

 في المؤسسة 

147 55 23 574 85.03 69.83 * 

  82.44 556.5 الكلية للمحور  الدرجةمتوسط 

 حدود الثقة
 %59اقل من

 لا تحقق 

 %75إلى %59من

 تحقق إلى 

 فأكثر  %75من 

 تحقق 

 5.99=  0.05عند مستوا معنوية  2تاقيمة 
 :: دور الميرفة والميلومات لرأس المال البشري لثمناقشة محور الثا

دور المعرفة محور    لاستجابات الأفراد عينة البحن في  المحسوبة2تا( أن قمية    14  جدول )يتض  من  
(  ، بينما تكرار  165:  100قد يتراوح التكرار للإجابة )نعم( ما بين  )  والمعلومات لرأس المال البشري 

: 15) لا ( قد تراوح ما بين )   ( وتذلك تكرار الإجابة  83:   35الإجابة )إلى حد ما ( قد تراوح ما بين )
48   ) 

محور دور المعرفة والمعلومات لرأس المال    الوزن النسبي لاستجابات الأفراد عينة البحن فىتما يتض   
( ،  556.5(  ، تما بلغ متوسط الدرجة الكلية للمحور )  590:  508ما بين )   يتراوح التكرار  البشري قد 
بلغ   الاستجاب تما  متوسط  والمعلومات  ة  نسبة  المعرفة  دور  محور  فى  البحن  عينة  المال الأفراد  لرأس 

 (  %82.44للمحور )  الاستجابة( ، تما بلغ متوسط 75.25:87.40ما بين )  البشري قد يتراوح
جميع          أن  اتض   من    العبارات تما  أعلى  )عبارة  فتانت    %75حققت  على  تنص    والتي(  9رقم 

( تانت قيمتها أعلى  الجدد تشجع المؤسسة على نقل الخبرات والمعارف من العاملين ذوي الخبرة للعاملين  )
نسبة  رقم )%75قليلا من   العبارات  أعلى  تانت  بينما  الأفراد ( )4،   استقطاب  المؤسسة على  تحرص 

عملها لمجال  المناسبة  المتميزة  القدرات  تحقيق  ذوي  يدل  مما  المال (  لرأس  والمعلومات  المعرفة  دور 
قيم     ،البشري  أن  اتض   ) 2تاتما  مستوا  عند  الثالن  .050دالة  المحور  لجميع عبارات  المعرفة  (  دور 

( 2عبارة رقم )  (  فقد جاءت 96.39:    69.73ما بين )حين تراوحت    والمعلومات لرأس المال البشري 
( تأقل قيم ،  يستفيد العاملون في المؤسسة من البرامج التعليمية التي تجرى داخل المؤسسة أو خارجها)

( تأعلى قيم لمؤسسة على الاستثمار الأمثل لمعارف العاملين فيها  تحرص ا( )6رقم)   بينما جاءت عبارة
. 



الثالن   محورأن من خلال درجه الإستجابة أفراد عينة البحن  الباحثةومن العرض السابق ترا        
رأس    لان)نعم( وذلك  استجابةبدرجه تبير إلى درجه   البشري يميلدور المعرفة والمعلومات لرأس المال 

من خلال وذلك  إلى الانفتاح على العالم  وتحديد المستجدات العالمية في المؤسسةيسعى المال البشري 
 قيد البحن . المعرفة والمعلومات لرأس المال البشري فى المؤسسات الرياضية

أن رأس المال البشري هو أحد أنواع رأس مال المؤسسة    (م2012نايل الخالدي")"وذتر  حين أشار        
وهو أصل غير ملموس ويعزز الإنتاجية والإبداع والابتكار ويختلف من مؤسسة لأخرا ويمتن القول أن  
فاعلية   ويعتس  الفتري  المال  المؤسسة وعنصر رأس  أموال  أنواع رؤس  البشري هو نوع من  المال  رأس 

موسة وغير الملموسة للحصول على الخبرة والثقافة والمعرفة اللازمة لتحقيق المؤسسة في إدارة مواردها المل
الميزة التنافسية   ويشير رأس المال البشري إلى تل الأفراد العاملون بالمنظمة وتوجد من بينهم الأصول  

انخرين   عن  تمييزها  من  لابد  والتي  أرباح    إلى  تحويلها  الممتن  الابتكارات  تخلق  التي  لأنها  الفترية 
الق من  المزيد  لها  يحقق  بداعاتها  مما  وا  للمنظمة  والخدمات  المنتجات  وجود  في  من خلال الأساس  يمة 

 (14:  11الميزة التنافسية    ) 
                

أن العاملون بأي منظمة يقومون بأداء أعباء   إلىم  2011تشير سارة عماد إبراهيم  وفى هذا الصدد        
يفية لتحقيق هدف أو أهداف محددة وفقا لأساليب إجراءات عمل معروفة   وفي  وواجبات ومسؤوليات وظ

ويحدد   عليها  المنظمة  سياسات  استقرت  أخلاقيات  العامة   أداءإطار  الكفاءة  مستوا  العاملين  هؤلاء 
للمنظمة وقدرتهم على القيام بالأنشطة والأعمال المخطط لها   أو تحقيق الأهداف الموضوعة لها   ومن 

ان أداء العاملين وتقييمه يعتبر من الموضوعات التي توليها الإدارة قدرا تبيرا من الاهتمام في تافة  ثم ف
المنظمات   ولما تان الأداء الوظيفي من أهم محاور فاعلية الأداء الكلي للمنظمة  فانه يتطلب ضرورة  

أدا التنظيمية بتطوير  المستويات  المديرين في جميع  المرؤوسين وتنميته من حين  اهتمام واعتناء تافة  ء 
الكم والكيف وينعتس ذلك بالضرورة على أداء فريق العمل   والمحصلة النهائية في ذلك هي فاعلية أداء 

                                                                                                       .(76:   6)المنظمة تتل 
 

 
  



 (  15 جدول )
 عينة البحث فى المحور الرابع لأراء 2كاومربع  الاستجابةالوزن النسبى ونسبة متوسط 

 225ن=   الخبرات والمهارات لرأس المال البشري 

الوزن   الاستجابة العبارات  م

 النسبى 

نسبة 

متوسط 

 %الاستجابة

 2كا
إلى   نعم

 حد ما 

 لا

يمتلك رأس المال البشري   1

المهارات التي تمكنه من أداء  

 مهامه بفاعلية  

125 82 18 557 82.51 97.85 * 

تضم المؤسسة عدد مناسب من   2

رأس المال البشري ذوي مهارات 

 وخبرات عملية وعلمية عالية   

112 87 26 536 79.40 82.89 * 

يوجد تعاون حقيقي بين جميع  3

 الأفراد لتطوير الأداء في المؤسسة  

156 51 18 588 87.11 93.87 * 

تسهم مهارات وخبرات رأس المال   4

المهام بطريقة البشري قي تنفيذ 

 صحيحة 

164 43 18 596 88.29 

82.65 * 

يتم منح صلاحيات كاملة للقيادات  5

وإدارة   مفي حرية اختيار مرؤوسيه

 أعمالهم 

144 45 36 558 82.66 

95.68 * 

6 

يتم متابعة أداء العاملين بصفة  

دورية للتأكد من تحقيق الأهداف 

المطلوبة في الفترات الزمنية  

 المحددة 

150 60 15 

585 86.66 93.87 * 

7 

تتواجد في المؤسسة نظم معروفة 

وشفافة يتم على أساسها تقييم  

 كفاءات العاملين  

123 75 27 

546 80.88 92.73 * 

  83.93 566.57 الكلية للمحور  الدرجةمتوسط 

 %59اقل من حدود الثقة

 لا تحقق 

 %75إلى %59من

 تحقق إلى حد ما 

 فأكثر  %75من 

 تحقق 

 5.99= 0.05عند مستوا معنوية   2تاقيمة 
 : : الخبرات والمهارات لرأس المال البشري الرابعمناقشة محور 

الخبرات  محور   الأفراد عينة البحن في لاستجابات المحسوبة   2تا( أن قمية 15يتض  من جدول ) 
(  ، بينما تكرار  164:  112قد يتراوح التكرار للإجابة )نعم( ما بين  ) والمهارات لرأس المال البشري 

:  15( وتذلك تكرار الإجابة ) لا ( قد تراوح ما بين ) 87:  43الإجابة )إلى حد ما ( قد تراوح ما بين ) 
36 .  ) 

البشري محور الخبرات والمهارات لرأس المال  فيلإستجابات الأفراد عينة البحن  النسبيتما يتض  الوزن 
( ، تما بلغ  566.57(  ، تما بلغ متوسط الدرجة الكلية للمحور )596:   536ما بين )  قد يتراوح التكرار

الأفراد عينة البحن فى محور دور المعرفة والمعلومات لرأس المال البشري قد ة نسبة متوسط الاستجاب
 ( .%83.93محور )( ، تما بلغ متوسط الإستجابة لل79.40:88.29ما بين )  تراوحت  يتراوح



العبار         اقل عبارات رقم )  %75ت حققت أعلى من  اتما اتض  أن جميع   تنص   والتي(  2فتانت 
البشري ذوي مهارات وخبرات عملية وعلمية عالية  على ) المال  مناسب من رأس  المؤسسة عدد    ( تضم 

،( رقم  على)7وعبارة  تنص  والتي  تقييم    (  أساسها  على  يتم  وشفافة  معروفة  نظم  المؤسسة  في  تتواجد 
وخبرات تسهم مهارات  تنص على )  والتي(   4( ،  بينما تانت أعلى العبارات نسبة  رقم )تفاءات العاملين

الخبرات والمهارات لرأس المال ( مما يدل على أهمية  رأس المال البشري قي تنفيذ المهام بطريقة صحيحة
 .البشري 

 الخبرات والمهارات دور  ( لجميع عبارات المحور الرابع  0.05دالة عند مستوا )  2تما اتض  أن قيم  تا 
تنص    ( والتي4)  عبارة رقم  د جاءت (  فق97.85:    82.65ما بين )حين تراوحت    لرأس المال البشري 

  ( تأقل قيم ، بينما جاءت تسهم مهارات وخبرات رأس المال البشري قي تنفيذ المهام بطريقة صحيحةعلى )
يمتلك رأس المال البشري المهارات التي تمتنه من أداء مهامه بفاعلية   تنص على )  (  والتي1رقم)    عبارة

 ( تأعلى قيم .
الرابع    محورأن الأفراد عينة البحن    الاستجابةمن خلال درجه  بق ترا الباحثة  ومن العرض السا        

العنصر   لان)نعم( وذلك      استجابةالبشري يميل بدرجه تبير إلى درجه  الخبرات والمهارات لرأس المال  
الزمنية  تحقيق الأهداف المطلوبة في الفترات  ل  البشري الذي يتمتع بالخبرات الكافية والمهارات التي تؤهله

   يعتبر من أفضل العناصر البشرية   المحددة
)  أشارحين          العقاد  في    (2015سعيد  والتي  العاملين  بعض  لدا  المتواجدة  المتميزة  القدرات  أن 

أفتار  يطوروا  او  أفتارا جديدة  يقدموا  أن  يمتن  المتميزة  والمعرفة  والخبرات  القدرات  لهذه  امتلاكهم  ضوء 
في   تسهم  بشرية  قديمة  أصول  من  يتكون  البشري  المال  رأس  فان  وبذلك  للمنظمة  تنافسية  ميزة  تحقيق 

وأصول فترية ترتبط بالمعلومات والمعرفة والملكية الفترية في براءات الاختراع والعلامات التجارية وغيرها  
                                                           ( 19:7)  بالإجراءات والهياكل التنظيمية  وتذلك الأصول الهيتلية المرتبطة

والتنمية البشرية هي عملية توسيع نطا  البدائل    الباقيوفى هذا الصدد  يشير صلاح الدين محمد عبد     
نامية   بيئة  في  العلل  من  وخالية  طويلة  حياة  البشر  يحيا  أن  عي  البدائل  هذه  وأهم  البشر  أمام  المتاحة 
متوازنة وأن يتعلموا ويتربوا ويبحثوا ويبتكروا وأن يتون بوسعهم الحصول على العمل المنتج المجزي  الأمر  

أن تماما  يوض   في الذي  التقدم  ثمار  جني  في  والمشارتة  والعشرين  الواحد  القرن  إلى ملاحقة  ه لاسبيل 
جميع المجالات عامة والمجال الرياضي خاصة إلا من خلال تنمية الموارد البشرية من الناحيتين العلمية  

الفرد   مستوا  على  سواء  الابتكار  على  القدرة  تنمي  بحين  أو  أووالتدريبية  ويعتبر    الجماعة  المنظمة   
التدريب للتنمية الإدارية إحدا مجالات التنمية البشرية بل وأهمها نظرا لوجودها في جميع مجالات الحياة  

 .(50: 8) العملية 



واقع رأس المال البشري رياضية وجد أنها تعبر عن  بالمؤسسات الرأس المال البشري  محاور    وباستعراض 
ما واقع  "  ينص على :  والذي  الأولبمستوا فو  المتوسط وهذا ما يرد على تساؤل    بالمؤسسات الرياضية

 رأس المال البشري بالمؤسسات الرياضية؟
 : لاستخلاصاتا

 يشارك رأس المال البشري في صياغة أهداف واستراتيجيات  المؤسسة -

 الالتزام باللوائ  والقوانين والمعايير الأخلاقية هي العنصر الثابت لرأس المال البشري داخل المؤسسة -

 توضع في المؤسسة إستراتيجية لتنمية رأس المال البشري  -

 يستفيد العاملون في المؤسسة من البرامج التعليمية التي تجرا داخل المؤسسة أو خارجها  -

  فراد ذوي القدرات المتميزة المناسبة لمجال عملها تحرص المؤسسة على استقطاب الأ -

 تضم المؤسسة عدد مناسب من رأس المال البشري ذوي مهارات وخبرات عملية وعلمية عالية    -

 تسهم مهارات وخبرات رأس المال البشري قي تنفيذ المهام بطريقة صحيحة  -

دار  -  ة أعمالهم  يتم من  صلاحيات تاملة للقيادات في حرية اختيار مرؤوسيهم وا 

 ثانياً : التوصيات :  -
العمل وذلك من خلال  ا  -1 القرارات وحل مشتلات  اتخاذ  العاملين في عملية  لعمل على مشارتة تافة 

قامة الندوات والاجتماعات الدورية ، مع التشجيع المستمر لأصحاب الأفتار الجديدة   القيام بورش عمل وا 
 . وتقديم تامل الدعم لهم

مهاراتهم    على  التأكيد  -2   وتنمية  العاملين  أداء  مستوا  لتطوير  التدريبية  الدورات  إقامة  في  الاستمرار 
شراك  وقدراتهم والتعامل مع الموظفين بأسلوب علمي حدين ، يعتمد على المنهج الديمقراطي في الإدارة وا 

 . الفريق الموظفين في رسم الأهداف ووضع الخطط وتشجيع الإبداع والتجديد في العمل ، وتنمية روح

 العمل على توفير بيئة عمل أمنة صحية لكافة العاملين والمتعاملين مع المصرف  -3 

مع ضرورة    -4 العاملين  أداء  وتفاءة  العمل  بنظام  مرتبطا  للحوافز  فعال  بنظام  والمتافآت  الأجور  ربط 
الأجور مع تافة المتطلبات الحياتية  إيجاد نظام فعال يتم على أساسة التقييم الحقيقي لأداء العاملين وربط  

 للعاملين 

الوظيفي للعاملين وذلك من خلال الاهتمام بتافة أبعاد جودة    الأداءالترتيز على تحسين مستويات    -5 
  الحياة الوظيفية ، بما يضمن للمنظمة قيد البحن تقديم خدمات متميزة

المنظم  -6 والتشجيعية في  المعنوية  الحوافر  بجانب  البيئة  الاهتمام  في  الجارية  التطورات  ة ، في ضوء 
 . المحيطة بما يتناسب مع الجهود المطلوبة لما لذلك من تحفيز للعاملين على أداء العمل



التأكيد على اعتماد الإدارة على الأسلوب العلمي في عملية صنع القرارات القائم على إشراك الموظفين  -7 
المناسبة المختلفة ، من أجل    في تحديد الأهداف وصنع القرارات  المواقف  تلك الأهداف ومواجهة  لتنفيذ 

 ترشيد اتخاذ القرارات، وضمان التزام الموظفين بتنفيذها 

 المراجع العربية والأجنبية  

 أولاً :المراجع العربية  
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